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Inleiding 
 
Statutair heeft Het Concertgebouw N.V. de volgende doelstelling: 

• het stichten, in stand houden en exploiteren van een gebouw te Amsterdam, in hoofdzaak geschikt tot 
het geven van concertuitvoeringen; 

• het organiseren van concerten en het zo nodig daartoe in stand houden van een orkest; en 

• het verrichten van alle handelingen, welke in de ruimste zin met het voorafgaande verband houden en 
daaraan bevorderlijk kunnen zijn, zulks met inbegrip van het deelnemen in, of op andere wijze financieel 
belang verwerven in andere vennootschappen en ondernemingen met een soortgelijk of aanverwant doel.  

 
Velen beschouwen Het Concertgebouw als een instituut van wereldklasse vanwege de unieke akoestiek (van 
zowel de Grote als de Kleine Zaal) en de programmering die de wereldtop van de muziek omvat.   
Het is het podium voor nationale en regionale orkesten (waaronder het Concertgebouworkest (CO), het 
Nederlands Philharmonisch Orkest en het Radio Filharmonisch Orkest), ensembles en concertorganisatoren 
waaronder de NTR ZaterdagMatinee, Plus Producties en de Stichting Barokconcerten Nederland. Ook de 
internationaal meest geliefde orkesten en musici komen jaar op jaar naar Het Concertgebouw vanwege ons 
enthousiaste publiek, de geweldige akoestiek en de bijzondere sfeer.   
 

Covid-19 pandemie 
Ook in 2021 werden de activiteiten ernstig belemmerd door de covid-19 pandemie. Vanaf 4 november 2020 
waren de deuren gesloten voor het publiek in Het Concertgebouw.  Er werden wel steeds activiteiten 
georganiseerd gericht op het versterken van de zichtbaarheid van Het Concertgebouw (streams of radio-
opnamen van ensembles of orkesten).  De repetities van het Concertgebouworkest werden gecontinueerd 
met inachtneming van de geldende veiligheidsvoorschriften.  
 
In 2021 is Het Concertgebouw slechts 48 dagen voor het publiek open geweest, waarbij met gebruik van het 
coronatoegangsbewijs, de maximale stoelencapaciteit mocht worden gebruikt en golden op 152 dagen 
capaciteitsbeperkende maatregelen. De resterende 165 dagen was Het Concertgebouw gesloten.  
 
Als gevolg van de pandemie werden talloze concerten verplaatst of geannuleerd. Dit betekende telkens een 
teleurstelling en financiële strop voor onder andere het publiek, de musici, sponsoren, donateurs, leveranciers 
en medewerkers. Hieronder zal uitsluitend worden stilgestaan bij de concerten en evenementen die wel 
doorgang konden vinden (de geannuleerde concerten en evenementen blijven buiten beschouwing). 
 
In het weekend van 16 - 18 april werd de logistiek van Testen voor Toegang uitgetest en organiseerden we drie 
concerten, op 1,5 meter afstand, met publiek dat moest beschikken over een negatieve testuitslag.   
Het Concertgebouw kon na ruim een half jaar sluiting open vanaf 5 juni en mocht maximaal 250 bezoekers 
ontvangen. Vanaf 26 juni mocht publiek met inachtneming van 1,5 meter onderlinge afstand worden 
toegelaten waardoor de zaalcapaciteit kon worden verhoogd. Vanaf eind juli ontvingen wij publiek dat bij 
binnenkomst een coronatoegangsbewijs (CTB; bewijs van vaccinatie, hersteld melding of negatieve 
testuitslag) moest tonen. We konden hierdoor 2/3 van de zaalcapaciteit benutten.  
Met ingang van 25 september mochten wij de volledige zaalcapaciteit inzetten in combinatie met de 
inmiddels verplichte CTB-controle. De bezoekerscapaciteit werd vanaf 12 november verminderd tot maximaal 
1.250 bezoekers in de Grote Zaal. In verband met de oplopende besmettingen mochten vanaf 28 november 
uitsluitend concerten tot 17.00 uur georganiseerd worden en werd het merendeel van de concerten 
geannuleerd. Met ingang van 19 december gold opnieuw een volledige lockdown en konden geen concerten 
voor publiek worden georganiseerd.  
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Missie en visie 
Het Concertgebouw heeft als missie mensen te verbinden en verrijken met een sublieme muzikale ervaring.  
 
Van deze missie is onze visie afgeleid: nl.  
 

Het Concertgebouw wil met zijn unieke gebouw, hoogwaardige aanbod en sfeer dé plek zijn om jong en 
oud te verbinden en te verrijken met een sublieme muzikale ervaring. Alle medewerkers zetten zich 
daarvoor met hart en ziel in. We streven ernaar om dagelijks muziekgeschiedenis te schrijven en tot de 
absolute wereldtop van concertzalen te blijven behoren en dat actief uit te dragen. Wij koesteren ons 
private karakter – we zijn verantwoordelijk voor 95% van onze eigen inkomsten – en ons gebouw: wij 
willen Het Concertgebouw in topconditie doorgeven aan volgende generaties. 
 

We hebben de ambitie om in alle opzichten een subliem Concertgebouw te zijn. Gezien de hoge 
verwachtingen van ons publiek streven we onverminderd naar een hoge gemiddelde klanttevredenheid.  
 
Kerncijfers 
In 2021 heeft Het Concertgebouw 159.792 bezoekers mogen verwelkomen (210.257 in 2020) bij 317 (2020: 
292) openbare concerten, waarvoor 148.501 (2020: 180.198) toegangsbewijzen werden verkocht. De 4 (2020: 
12) gratis toegankelijke evenementen (waaronder 3 lunchconcerten) werden bezocht door 4.058 (2020: 7.365) 
bezoekers.   
Een zuivere vergelijking van de bezettingsgraad ten opzichte van ons laatste normale jaar 2019 is niet mogelijk 
vanwege de talloze restricties als gevolg van de pandemie.  
  
Het totaal aantal activiteiten - 387 - bestaande uit concerten, educatie- en commerciële activiteiten - bedroeg 
slechts 38,7 % (2020; 41,8%) van het aantal activiteiten ten opzichte van 2019.  
 
De Nederlandse Overheden hebben ons financieel ruimhartig gesteund met een totale bijdrage van  
€ 4.154.212 (2020: € 4.806.497) als tegemoetkoming voor het door de pandemie ontstane exploitatietekort. 
De overheidsbijdragen zijn als volgt samengesteld:  
 

 2021  2020 

 €  € 

    

NOW-subsidie 2.604.212  3.065.835 

Eenmalige aanvulling Kunstenplan subsidie 1.000.000   870.331  

TVL Q2-2021 550.000   0  
Fonds Podiumkunsten 0   870.331  

 4.154.212  4.806.497 

 

 
Mede dankzij extra schenkingen van donateurs en de bereidheid van donateurs om hun geoormerkte 
bijdragen voor 2021 aan te wenden voor financiële steun aan Het Concertgebouw, kon Het Concertgebouw 
Fonds een bijdrage aan Het Concertgebouw ter beschikking stellen om het resterende exploitatietekort van  
€ 200.000 aan te vullen dat ondanks de genoemde overheidssteun resteerde.  
 
In 2021 is een resultaat gerealiseerd voor Het Concertgebouw N.V. ten bedrage van - € 71.492   
(2020 - € 95.416). Het eigen vermogen per ultimo 2021 bedraagt € 1.271.617 (2020: € 1.343.109).  
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Terugblik 2021 
 
Programmering 
 
In Het Concertgebouw is de wereldtop van de klassieke muziek te beluisteren. Daarnaast worden er jazz- en 
popconcerten (zowel westers als niet-westers), educatie-programma’s en familieconcerten geprogrammeerd.  
De programmering in Het Concertgebouw wordt verzorgd door Het Concertgebouw zelf (de Eigen 
Programmering) en externe concertorganisatoren die de zalen van Het Concertgebouw huren. 
 
Eigen Programmering Het Concertgebouw 
 
Artistiek profiel 
In 2021 vonden er in Het Concertgebouw 317 openbaar toegankelijke concerten plaats, waarvan 192 binnen de 
Eigen Programmering (2020: 131), waaronder 17 kinderconcerten en exclusief 3 gratis lunchconcerten.  

De concerten voor de periode januari-juni 2021 werden in maart 2020 aangekondigd in de brochure voor 
seizoen 2020-2021, zo’n beetje tijdens de uitbraak van de pandemie. In het najaar van 2020 werd duidelijk dat 
deze concerten niet op de ‘normale’ manier konden doorgaan en werd het merendeel van deze concerten 
herzien naar twee concerten op een avond met aangepaste honorariumafspraken. Uiteindelijk moesten toch 
nog vele concerten geannuleerd worden.  

Alternatieve programmering  

Het merendeel van de oorspronkelijk geprogrammeerde concerten moest vanwege de pandemie worden 
geannuleerd.  Een indrukwekkende (veelal last-minute georganiseerde) online en radio programmering, werd 
digitaal beschikbaar gesteld.  De online ‘Empty Concertgebouw Sessions’ bereikten een zeer groot publiek, 
(ruim 2.3 miljoen views). Voor het eerst werd er geëxperimenteerd met betaalde (live)streams, mede mogelijk 
gemaakt door een bijdrage van CVC Capital. In het voorjaar waren er drie livestreams, o.a. met Arthur en 
Lucas Jussen en het Nederlands Philharmonisch Orkest onder leiding van hun nieuwe chef-dirigent Lorenzo 
Viotti. Ook tijdens de Zomerconcerten waren er betaalde livestreams, o.a. met Her Majesty. In september was 
er een livestream met Amsterdam Sinfonietta en Janine Jansen. De verkoopaantallen waren wisselend, 
variërend van een kleine 1.000 tot ruim 3.000 verkochte kaarten. 

Grote Zaal  

Op vrijdag 11 juni 2021 was het dan toch zover dat we weer een concert mochten organiseren voor maximaal 
250 bezoekers: Joyce DiDonato zong de sterren van de hemel in de Grote Zaal en gaf een prachtige speech 
over het belang van cultuur.  

In de maanden september, oktober en november vonden er vele prachtige concerten plaats met 
internationale toporkesten. De Wiener Philharmoniker opende deze reeks op 7 september met een zaal die op 
twee derde capaciteit gevuld mocht zijn en dat ook was.  Eind september mochten we weer de volledige 
capaciteit van de zaal gebruiken en er volgden onvergetelijke concerten door o.a. de London Symphony 
Orchestra onder leiding van Sir Simon Rattle, MusicAeterna onder leiding van Teodor Currentzis, Het Swedish 
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Radio Symphony Orchestra onder leiding van Daniel Harding, en het Boedapest Festival Orkest onder leiding 
van Iván Fischer.  

 Het laatste reguliere concert vond plaats op zaterdagavond 27 november door het Antwerp Symphony 
Orchestra onder leiding van Elim Chan. Daarna waren er alleen nog concerten overdag mogelijk met opnieuw 
maximaal 450 mensen in de Grote Zaal. Uiteindelijk werd op 18 december aangekondigd dat alle concertzalen 
opnieuw hun deuren moesten sluiten. 

Nieuw publiek klassiek in de Grote Zaal  

In het najaar konden we van start gaan met onze nieuwe serie Piano Nights. Iris Hond en Thomas Beijer 
brachten twee werelden samen, die van de populaire neoklassieke muziek, en die van de klassieke muziek. 
Het werd enthousiast opgepikt door een jong publiek en de pers. 

Vrienden Loterij (voorheen BankGiro Loterij) ZomerConcerten  

Met steun van onze partner de VriendenLoterij konden wij een aangepaste serie zomerconcerten aanbieden. 
Vanwege de pandemie moesten wij in de verkoop gaan met concerten met beperkte capaciteit (maximaal 450 
stoelen in de Grote Zaal, twee concerten van een uur). Eind juli hebben we de capaciteit verruimd naar max 
1.000 bezoekers toen de restricties verder versoepelden. In totaal hebben we op 37 avonden concerten 
georganiseerd en hebben we in totaal 31.000 kaarten verkocht.  

Hoogtepunten van de ZomerConcerten waren onder andere Thomas Oliemans met Amsterdam Sinfonietta 
met een populair programma van Franse Chansons, en internationale sterren zoals Yuja Wang, Renee Fleming 
(met het Concertgebouworkest) en Louis Lortie. Ook jong talent kreeg ruim baan, waaronder Sheku en Isata 
Kanneh-Mason en saxofonist Jess Gillam. Popband Her Majesty was een groot succes en er was een 
aantrekkelijk programma met filmmuziek uit de James Bond films. 

 Het Zondagochtend Concert  

Met steun van onze partner AVROTROS en met medewerking van alle musici en orkesten, konden wij toch 
doorgaan met live radioconcerten, zonder publiek in de zaal. Er waren veel concerten van het Radio 
Filharmonisch Orkest en het Groot Omroepkoor en ook internationale gastsolisten en dirigenten zoals Alexei 
Volodin, Johannes Moser en Julian Steckel. In het najaar van 2021 konden wij het seizoen openen met een 
beperkte capaciteit. Het openingsconcert was met de jonge violist Noa Wildschut; andere highlights waren 
Amsterdam Sinfonietta met een nieuw werk van Turnage, indrukwekkende debuten van de jonge dirigent 
Sander Teepen (met het Radio Filharmonisch Orkest) en pianist Martin James Bartlett. Ook nadat we op  
19 december onze deuren moesten sluiten, konden we nog genieten van live radioconcerten o.a. één met 
Arthur en Lucas Jussen en een gelivestreamd kerstconcert van het Koperblazer Ensemble van het 
Concertgebouworkest met koor. 

Jazz en pop  

Veel pop- en jazzconcerten zijn meerdere malen verplaatst naar een latere datum en konden veelal slechts 
doorgaan met beperkte capaciteit en aangepaste honoraria afspraken. Het was een puzzel om de al geplande 
en verkochte tien concerten van pianiste Iris Hond opnieuw in ons drukke speelschema te krijgen. Zij heeft 
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uiteindelijk in vier dagen tijd tien concerten gegeven, met meer dan 6.000 bezoekers: een record. Prachtige 
concerten in samenwerking met Kamerata Zuid voor een jong en veelal nieuw publiek waarbij Iris zichzelf op 
haar kwetsbaarst liet zien en horen.  

In het najaar zijn er verder succesvolle concerten geweest met onder andere Cor Bakker en enkele van zijn 
muzikale vrienden zoals Paul de Leeuw en Francis Broekhuizen, de neoklassieke pianist Matteo Myderwyck, 
en songfestivalwinnaar Salvador Sobral. Van de ambitieuze plannen die er lagen voor Het Amsterdam Dance 
Event bleef enkel het concert van de Berlijnse artiest Niklas Paschburg over. Dit concert was een groot succes. 

Op 8 november vond het al drie keer eerder uitgestelde eerbetoon aan de Antilliaanse componist Wim Statius 
Muller plaats. Een bijzondere avond met veel nieuw publiek. Een dag later speelde flamenco-gitarist Vicente 
Amigo in de Grote Zaal met zijn ensemble en dansers de sterren van de hemel. Tegelijkertijd was er een 
bijzondere Afrikaanse avond in de Kleine Zaal met de Malinese blues van Bassekou Kouyate en het Trio Da 
Kali, begeleid door de North Sea Strings. 

 Het uitverkochte concert van de Engelse jaren ’70-pop van 10cc kon plaatsvinden voor slechts 1.250 
bezoekers. Het werd toch een geweldige avond waarbij voorman Graham Gouldman en zijn mannen een 
subliem geluid neerzetten met hun tijdloze classic pop. Op dezelfde avond gaf het Brussels Jazz Orchestra 
(een van de beste bigbands van Europa) een geweldig concert in de Kleine Zaal.  

 Kleine Zaal  

Ook de Kleine Zaal-concerten kenden in 2021 vele vormen en aanpassingen in programma en lengtes van 
concerten vanwege de restricties i.v.m. het coronavirus. Gesprekken met managers en musici over de lengte 
van het programma en het uitvoeren van twee programma’s op één avond mocht in veel gevallen niet baten 
zodat de meeste concerten uiteindelijk moesten worden verplaatst of geannuleerd. 

 Mooie uitzondering  

Op 16 juni 2021 vonden om 19.00 en 21.15 uur twee bijzondere concerten plaats door het Nederlandse          
Van Baerle Trio door deze te verplaatsen naar de Grote Zaal. Met de combinatie van het Haydn-trio en 
Schuberts meesterwerk Pianotrio in Es, D922 creëerden de musici een prachtige, intieme kamermuziekavond. 

Spotlight  

Bariton Thomas Oliemans is Spotlight artiest in seizoen 21-22. De aftrap vond plaats in een uitverkochte 
Kleine Zaal waar hij optrad samen met de internationaal befaamde sopraan Eva-Maria Westbroek en pianist 
Malcolm Martineau. Een programma met muziek van Strauss tot Weill met bijzondere projecties op de 
wanden door het Blauwe Uur zorgden voor een unieke sfeer. 

Kamermuziek najaar 2021  

Gelukkig waren de omstandigheden in het najaar van 2021 enkele weken goed genoeg om concerten door te 
laten gaan en een beperkt aantal bezoekers toe te laten. De korte concerten waren zonder pauze en vaak 
gedubbeld op een avond. Internationale strijkkwartetten als het Modigliani Quartet speelde Schuberts 
strijkkwartet nr. 13 'Rosamunde', gecombineerd met een nieuwe compositie van Marc-Antony Turnage, 
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geschreven mede in opdracht van Het Concertgebouw. Ook was er ruimte voor jonge strijkkwartetten als het 
Quatuor Arod en Simply Quartet in de Rising Stars serie. In de Grote Pianisten in de Kleine Zaal serie maakte 
de jonge Roemeen Daniel Ciobanu op 26 november 2021 diepe indruk met zijn recital met werken van 
Gesualdo, Schumann en Liszt. Hoogtepunt in de Vocaalserie was het recital van bariton Georg Nigl en (forte-) 
pianiste Olga Pashchenko in een aangrijpend programma met Schubert, Beethoven en Rihm. 

Nieuw publiek klassiek in de Kleine Zaal  

Speciaal voor de serie Scherpdenkers creëerden schrijver Marieke Lucas Rijneveld, singer-songwriter Pitou en 
percussionist Dominique Vleeshouwers op 30 september 2021 een bijzonder programma. Op 29 oktober stond 
Klapstuk in het teken van de cello, met een inkijk in de ontwikkeling van het instrument door celliste Ella van 
Poucke en pianist Casper Vos. In de serie Persoonlijke Noot geven musici een recital met muziek die hen aan 
het hart ligt. Hannes Minnaar stelde op 3 november 2021 een programma samen rondom Gabriel Fauré. 

Jonge musici  

Vanwege de beperkende maatregelen konden we in 2021 slecht één Jonge Nederlander op ons podium 
verwelkomen. Een zeer welkome en inspirerende opsteker was/is het in het leven roepen van het fonds 
Hemelbestormers. Dit fonds stelt ons in staat om jong talent vaker bij ons op te laten treden en om hun 
artistieke dromen te kunnen realiseren. Violist Niek Baar koos ervoor om pianist Kristian Bezuidenhout uit te 
nodigen. In de serie Rising Stars hoorde we dit jaar twee van de zes Europese Rising Stars: Simply Quartet met 
werken van Fanny Mendelssohn, Lacherstorfer en Dvořák en hoornist Ben Goldscheider met onder andere 
hedendaagse werken. Beide concerten hadden achteraf een leuke en bijzondere ‘Meet & Greet’. 

 Lunchconcerten 

Door de maatregelen vonder er dit jaar slechts drie Lunchconcerten plaats. Klassiek op het Amstelveld 
presenteerde het jonge Viride Kwartet. Daarnaast kon het verplaatste Lunchconcert van de Finalisten van het 
Koninklijk Concertgebouw Concours 2020 eindelijk plaatsvinden. Ten slotte verzorgden Maksym Nazarenko 
(bariton) en Chanhee Cho (bas) van de National Opera Studio spetterende vertolkingen van verschillende 
aria's.   

Vanwege de maatregelen konden we de Lunchconcerten helaas niet openstellen voor 'spontaan' publiek: alle 
plaatsen moesten vooraf (online) worden gereserveerd. Omdat dit zeer soepel werkte, zullen de kaarten 
voortaan zowel online als fysiek uitgegeven worden.   

Concertgebouworkest, Nederlands Philharmonisch Orkest en andere concertorganisatoren  
Doordat ook in 2021 de overheidsmaatregelen veelvuldig aangepast werden, zagen de organisatoren zich 
uitgedaagd om hun concerten aan te passen aan de op dat moment geldende regels. Veel concerten zijn in 
2021 verplaatst naar een volgend seizoen of naar het voorjaar 2022 om het alsnog door te kunnen laten gaan. 
Met name de kleinere zelfstandige organisatoren verkeren in zwaar weer, maar houden moedig stand.  
De accountmanagers hebben een belangrijke rol in de begeleiding van deze organisatoren. 
Het Concertgebouworkest gaf 34 concerten (2019: 60) in de Grote Zaal waarvan slechts 10 concerten met 
volledige capaciteit verkocht mochten worden.  
  



 
 
 
 
 
Het Concertgebouw N.V.            KvK-nummer 33014504            Jaarrekening 2021 

 

 
                                                                                (10) 
 
 
 

 

Het Nederlands Philharmonisch Orkest en het Nederlands Kamerorkest verzorgden 17 concerten (2019: 42) in 
de Grote Zaal waarvan 9 met volledige capaciteit. Lorenzo Viotti dirigeerde op 25 september zijn inauguratie 
concert in de Grote Zaal. Hij startte zijn periode als chef-dirigent van het Nederlands Philharmonisch Orkest 
met werken van Rossini en Strauss. 
De ZaterdagMatinee organiseerde 24 concerten (2019: 32) in de Grote Zaal, waarvan 9 met volledige 
capaciteit verkocht mochten worden. Op 16 oktober wijdde de NTR een volledig concert aan de 85ste 
verjaardag van de componist Steve Reich. Met een podium vol slagwerk ging onder andere Reichs nieuwe 
werk Traveler’s Prayer in wereldpremière.  
  
Bijzondere verhuringen 
In 2021 vond een aantal bijzondere verhuringen plaats: 

• Op 17 maart kon men in de Spiegelzaal een stem uitbrengen voor de Tweede Kamer verkiezingen, 

volgens onze tellers maakten 3.101 mensen gebruik van deze unieke mogelijkheid die zelfs tot een 

item in het NOS-journaal leidde. 

• Op 24 oktober gaf de wereldberoemde psychotherapeut Esther Perel een lezing in de Grote Zaal. 

• Op 26 en 27 oktober organiseerde Live in Concert een anderhalf uur durend film- en muziekspektakel. 

In Symphony for our World werden baanbrekende beelden en verhalen uit de 130-jarige geschiedenis 

van National Geographic tot een episch geheel samengevoegd. 

Bijzondere opnames 

• Het Nederlands Blazers Ensemble maakte van de nood een deugd en gebruikte voor hun 

Nieuwjaarsconcert de hele zaal. Er stonden geen stoelen in de zaal waardoor zij op verschillende 

podia in de zaal konden optreden. Zo gaven zij de inmiddels 49ste editie van het Nieuwjaarsconcert 

een verfrissende nieuwe draai. 

• Op 27 februari vond er een live meezing-stream plaats met muziek van André Hazes, compleet met 

bar en het beeld van André Hazes uit Madame Tussauds. 

Vrijkaartenbeleid 
Het Concertgebouw hanteert een zeer terughoudend beleid ten aanzien van vrijkaarten bij de Eigen 
Programmering. Slechts voor die concerten, waarvoor een week voorafgaand aan de concertdatum nog ruim 
voldoende kaarten beschikbaar zijn, wordt een beperkt contingent kaarten vrijgegeven voor medewerkers van 
Het Concertgebouw.  
 
Educatieprojecten, participatie en familieconcerten  
Het Concertgebouw organiseert al ruim 20 jaar educatieprogramma’s voor scholen en families, om zo 
toegankelijk te zijn voor een breed publiek van alle leeftijden. Leerlingen van het primair en voortgezet 
onderwijs worden geïnspireerd, verrijkt en verbonden door de speciaal ontwikkelde muziekeducatie-
programma’s waarin zij zelf een groot aandeel hebben. Daarnaast ontvangt Het Concertgebouw jaarlijks 
duizenden kinderen van alle leeftijden bij de familieconcerten.  

Ieder jaar wordt het Koninklijk Concertgebouw Concours georganiseerd, voor kinderen tussen de 9 en 14 jaar 
die een instrument bespelen. De meest getalenteerde kinderen krijgen de kans om in de Kleine Zaal van  
Het Concertgebouw op te treden. 
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1. Educatieprojecten in Het Concertgebouw  

In het jaar 2021 hebben 9.991 (2020: 12.824) leerlingen, afkomstig uit het primair (9.529) en het voortgezet 
onderwijs (462), deelgenomen aan de educatieprojecten die zijn georganiseerd door Het Concertgebouw.  

De scholieren waren afkomstig van ongeveer 250 scholen (2020: 280) in het primair onderwijs en ongeveer 20 
(2020: 24) scholen uit het voortgezet onderwijs. De meeste educatieprojecten voor het primair en voortgezet 
onderwijs konden dit jaar niet doorgaan, deze stonden namelijk geprogrammeerd tijdens de lange lockdown 
in het voorjaar van 2021. Dankzij het online streamen van de projecten voor het primair onderwijs konden veel 
leerlingen op afstand toch de projecten meebeleven. Ook dit jaar zijn de educatie-activiteiten mogelijk 
gemaakt door de bijdragen van Het Concertgebouw Fonds en diverse andere fondsen. 

Educatieprogramma’s primair onderwijs 

De altijd succesvolle voorstellingen van KleuterSinfonietta waren ook weer geprogrammeerd in 2021. 
Aanvankelijk zou de voorstelling Wie zet ’s nachts de sterren aan? worden gespeeld in het voorjaar van 2021.  In 
overleg met de musici is besloten een onlineversie te maken van de bestaande voorstelling Kom, we gaan 
spelen. Zo konden de leerlingen uit groep 1 en 2 toch kennismaken met de musici, de strijkinstrumenten en de 
muziek voor strijkensembles, en ze konden meezingen vanuit de klas. In het najaar van 2021 konden de 
voorstellingen van Wie zet ’s nachts de sterren aan? gelukkig wel doorgaan in Het Concertgebouw en deze 
werden dan ook goed bezocht. 

Ook de concerten van Zing mee: Ik sta paf! zijn vertaald naar een online voorstelling, omdat deze in het 
voorjaar van 2021 niet konden doorgaan. In deze populaire voorstelling staat het zingen van de liedjes van 
Annie M.G. Schmidt centraal, en op veel basisscholen hebben deze liedjes uit de klaslokalen van groep 1-2 
geklonken tijdens het meezingen met deze online variant.  

De voorstellingen van Zeven Sloten voor groep 3-4 met zangeres Lotte van Dijck en het Calefax Rietkwintet 
moesten ook geannuleerd worden. Van deze voorstelling is ook een onlineversie gemaakt, zodat de leerlingen 
toch deelgenoot werden van de spannende verhuizing, de vreemde geluiden in het nieuwe huis, de nieuwe 
kamer van Lotte en de prachtige muziek van de rietblazers.  

In samenwerking met het Nederlands Philharmonisch Orkest is het concert Welkom bij het orkest gestreamd, 
waarbij de leerlingen uit groep 5-6 vanuit hun klaslokaal kennismaakten met de wondere wereld van het 
symfonieorkest.  

De leerlingen uit groep 7-8 konden meedoen met een onlineversie van het opzwepende en humoristische 
concert Rhythmix. Deze veelzijdige voorstelling met slagwerkgroep Percossa en Phion, Orkest van Gelderland 
en Overijssel, zit vol interactie met de leerlingen in de vorm van bodypercussie en nieuw gecomponeerde 
liedjes. 

Educatieprogramma’s voortgezet onderwijs 

De educatieprogramma’s voor het voortgezet onderwijs hebben in 2021 te lijden gehad onder de sluiting van 
Het Concertgebouw als gevolg van de coronapandemie. Het project Workshop met lunchconcert (voor 
onderbouw vmbo/havo/vwo) kon het hele jaar niet doorgaan.  

Het project Workshop met concert (voor bovenbouw havo/vwo) heeft gelukkig wel drie keer kunnen 
plaatsvinden in het najaar van 2021. De leerlingen gaan hierbij aan de slag met muzikale motieven van een 
muziekstuk dat ze ’s avonds tijdens het concert gaan beluisteren. Hierdoor maken zij kennis met het 
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repertoire, maar ook wordt hun eigen creativiteit geprikkeld door met deze motieven een eigen compositie te 
maken. 

Tijdens het project On stage and backstage (voor bovenbouw havo/vwo) krijgen leerlingen een rondleiding 
door Het Concertgebouw en wonen ze een repetitie van het Concertgebouworkest bij. Voorafgaand aan deze 
repetitie horen de leerlingen informatie over het orkest, de dirigent en de gespeelde muziek. Zo krijgen ze een 
uitgebreid kijkje backstage bij Het Concertgebouw en het Concertgebouworkest. In het najaar heeft het 
project gelukkig nog 13 keer kunnen plaatsvinden.  

Speciaal onderwijs 

Voor leerlingen uit het speciaal onderwijs voor wie het lastig is om naar Het Concertgebouw te komen, is in 
samenwerking met Amsterdam Sinfonietta op 5 scholen voor 205 leerlingen de KleuterSinfonietta-
voorstelling Haren en snaren georganiseerd. De leerlingen genoten van de voorstelling, waarin opa 
Stradivarius samen met de leerlingen een viool bouwt voor de jarige Nina. 

2. Workshopmiddagen (Binnenschoolse Muziekeducatie)  

Zeer tot onze spijt is er vanaf januari 2021 een einde gekomen aan de coaching van leerkrachten op 
Amsterdamse basisscholen bij het vak muziek, vanwege het stopzetten van de subsidie door de gemeente. 
Het Concertgebouw blijft wel workshopmiddagen voor leerkrachten organiseren, waarin de leerkrachten 
geïnspireerd worden door muziekvakdocenten met meteen inzetbare muzieklessen en tips. In het voorjaar 
van 2021 zijn er twee onlineworkshopmiddagen georganiseerd via Facebook en via Teams en in het najaar 
weer live in Het Concertgebouw. 

3. Alliantie Muziekeducatie Amsterdam (AMA) 

Ook in 2021 werkte Het Concertgebouw nauw samen met de andere Amsterdamse aanbieders van muziek- en 
danseducatie binnen de Alliantie Muziekeducatie Amsterdam. Deze alliantie bestaat, naast  

Het Concertgebouw, uit het Concertgebouworkest, Nationale Opera en Ballet, Oorkaan, het Nederlands 
Philharmonisch Orkest, het Muziekgebouw aan ‘t IJ en het Bimhuis. Het doel is om gezamenlijk een 
samenhangend muziekprogramma te ontwerpen dat een aanvulling en verrijking is op de bestaande 
muziekleerlijnen en waarbij podiumbezoek een vast onderdeel inneemt. Ook wordt er in 2021 en 2022 
gewerkt aan lessenreeksen voor de basisschool waarin de podia zelf in de schijnwerpers staan. 

4. Digitale leerlijn: 123ZING 

Sinds 2017 werkt Het Concertgebouw nauw samen met muziekmethode 123ZING. Deze doorlopende leerlijn 
is inmiddels geheel ontwikkeld, waardoor leerlingen gedurende hun hele schoolperiode voorzien zijn van 
goede muzieklessen. Eind december 2021 werkten 2.901 basisscholen (43% van totaal 6.700 scholen in 
Nederland) en ongeveer 640.000 leerlingen met 123ZING. De verwachting is dat dit aantal verder zal 
toenemen.  

In 2021 heeft 123ZING samen met Het Concertgebouw meespeelstukken ontwikkeld, waarin leerlingen uit alle 
klassen mee kunnen spelen met klassieke muziekstukken op schoolinstrumenten. Ook is de module Mahlers 
digitale klaslokaal, die Het Concertgebouw in 2020 ontwikkelde met 123ZING, nog steeds gratis toegankelijk 
voor iedereen.  

Aan de realisatie van de digitale leerlijn muziek wordt door de volgende fondsen bijgedragen: de Freek en 
Hella de Jonge Stichting (mede-initiatiefnemer), Gieskes-Strijbis Fonds, VSBfonds, Prins Bernhard 
Cultuurfonds, Fonds 21, de VandenEnde Foundation, Prinsenhaven Fonds, Bredius Fonds, Sayers Fonds, 
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Willem Gehrels Muziek Fonds, Fonds Henri Fock, Stichting De Weille Ogier, Hendrik Muller Fonds en Het 
Concertgebouw Fonds. 

5. Talentonwikkeling – Koninklijk Concertgebouw Concours 

Het Koninklijk Concertgebouw Concours (KCC) werd in 2021 voor de dertiende keer georganiseerd. Kinderen 

van 9 t/m 14 jaar die in Nederland wonen en een muziekinstrument bespelen, konden zich aanmelden via een 

YouTubefilmpje. In 2021 meldden zich 215 kinderen aan met een grote diversiteit aan instrumenten. Alle 

deelnemers konden een online workshop volgen die door violist Yannick Hiwat en pianist Alexander van Popta 

werd gegeven vanuit Het Concertgebouw. De finale vond plaats op 20 juni. In de Kleine Zaal lieten de 

overgebleven zes finalisten hun muzikale talenten horen aan de jury. Uit handen van juryvoorzitter en dirigent 

Vincent de Kort ontving de 12-jarige Adam Akopian de Koninklijk Concertgebouw Concourstrofee en een 

geldbedrag van € 1.000, - om zich muzikaal verder te ontwikkelen. Daarnaast mocht Adam Akopian een 

lunchconcert verzorgen in de Kleine Zaal. 

 

6. Kindermuziekweek 

Het Concertgebouw is één van de initiatiefnemers van de landelijke Kindermuziekweek. Het doel is om deze 

terugkerende week zoveel mogelijk kinderen in Nederland in contact te brengen met livemuziek. In 2021 deed 

Het Concertgebouw voor de derde keer mee. Mede door de speciaal georganiseerde landelijke opening in de 

Grote Zaal en de diverse onlinefamilieconcerten, hebben zo’n 10.000 kinderen en (groot)ouders kunnen 

meegenieten met deze week. 

7. Amateurkunst 
Het Concertgebouw wil amateurmusici stimuleren door de mogelijkheid te bieden om in Het Concertgebouw 
op te kunnen treden. In 2021 is de Grote Zaal 4 keer verhuurd aan amateurgezelschappen, die samen 2.801 
bezoekers trokken.   
 
8. Familieconcerten 
In 2021 bezochten 3.989 kinderen en (groot)ouders de familieconcerten in Het Concertgebouw. 

In de Grote Zaal vonden 2 concerten plaats: het Zondagochtendconcert met Halloween: De spoken van 

Jammerzucht en traditiegetrouw het jaarlijkse Sinterklaasconcert met onder andere zangeres Yvonne van den 

Eerenbeemt en pianist Cor Bakker.  

  

In de Kleine Zaal hebben 10 concerten plaatsgevonden. In Be Mozart kropen kinderen in de huid van het 

wonderkind Mozart. Ook konden de geliefde voorstellingen van KleuterSinfonietta: Haren en snaren en 

KleuterSinfonietta: Wie zet ’s nachts de sterren aan? plaatsvinden in de Kleine Zaal in plaats van in de Koorzaal. 

Hierdoor was er meer ruimte om afstand te houden en konden we kleuters laten kennismaken met de muziek 

en de strijkinstrumenten van Amsterdam Sinfonietta. De babyconcerten in de intieme Spiegelzaal waren een 

groot succes en binnen korte tijd uitverkocht.  

  

De bijzondere concerten van Vreemde Vogels door het Nieuw Amsterdams Klarinet Kwartet die in het kader 

van het Mahler Festival 2020 waren ontwikkeld, konden in 2020 niet doorgaan. In de zomervakantie van 2021 

hebben uiteindelijk 19 concerten van Vreemde Vogels kunnen plaatsvinden, in de mooie natuur van 

Staatsbosbeheer Hollandse Hout bij de Oostvaardersplassen, Staatsbosbeheer Boomkroonpad in Drenthe en 

Nationaal Park De Hoge Veluwe.  
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Het Concertgebouw is één van de initiatiefnemers van de landelijke Kindermuziekweek. Het doel is om met 

deze jaarlijks terugkerende week zoveel mogelijk kinderen in Nederland in contact te brengen met livemuziek. 

De Kindermuziekweek moest in 2021 online plaatsvinden. Door het uitzenden van een groot aantal streams 

van eerder opgenomen familieconcerten, kon Het Concertgebouw een mooie onlineversie van de 

Kindermuziekweek realiseren. Bijna 70.000 kinderen en hun ouders werden hiermee bereikt. De feestelijke 

opening van de Kindermuziekweek werd live uitgezonden vanuit de Grote Zaal. 

  

In 2021 ontwikkelde Het Concertgebouw in samenwerking met de makers van De Waanzinnige Podcast een 

podcastserie voor en door kinderen: Mijn instrument. In elk van de 8 afleveringen komt een kind aan bod dat 

vertelt over het instrument dat hij/zij bespeelt, waaronder harp, cello, trompet en slagwerk. Tussen de 

gesprekken door is muziek te beluisteren waarin dit instrument centraal staat. Het Concertgebouw is het 

eerste podium van Nederland met een eigen kinderpodcast en deze werd op een perfect moment gelanceerd 

in coronajaar 2021. 
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Personeel en Organisatie 
 
Gevolgen van de pandemie en de hieruit voortvloeiende reorganisatie 
 

In 2020 hebben we in verband met de gevolgen van de pandemie een reorganisatie doorgevoerd, waarbij we 
ervan uitgingen dat het activiteitenniveau met 20% zou afnemen ten opzichte van 2019. Hierdoor zijn de 
personeelskosten in 2021 met ruim 21% gereduceerd ten opzichte van 2020. Het gevolg van de 
personeelsreductie was dat de werkdruk voor de achterblijvende collega's enorm is toegenomen. De 
bezuinigingen alsook de vele wijzigingen in de beperkende maatregelen vergden veel van de flexibiliteit van 
onze collega's. De implementatie van het corona toegangsbewijs vroeg daarbij veel extra personele inzet. 
Daarenboven werden we geconfronteerd met de krapte op de arbeidsmarkt, waardoor het ons niet lukte om – 
na de versoepeling van de maatregelen – tijdig onze personele bezetting uit te breiden en nieuwe collega's in 
te werken.  Voor bezoekers betekende dit een lager serviceniveau dan gebruikelijk (zo kon onder andere onze 
bewaakte garderobe niet worden geopend).   
  
Ook in 2021 hebben we intensief met onze Ondernemingsraad de stand van zaken en de implementatie van 
de getroffen maatregelen besproken en afgestemd. We zijn de Ondernemingsraad zeer erkentelijk voor hun 
grote betrokkenheid en hun adviezen.  
  
Personele samenstelling en ziekteverzuim 
Op 31 december 2021 waren er 234 medewerkers (2020: 229) in dienst. Omgerekend naar fulltime functies 
werkten er in 2021 gemiddeld 124,21 fte (2020: 156,88 fte). Het aandeel van medewerkers met vast 
overeengekomen werktijden daalde naar 101,57 fte (2020: 118,74 fte). De inzet van de afroepmedewerkers 
kwam overeen met 22,64 fte (2020: 38,14 fte). 
Het ziekteverzuimpercentage, exclusief zwangerschapsverlof, steeg licht en bedroeg over 2021 3.9 % (2020: 
3.4%). Waar mogelijk zijn acties uitgezet door het management om verzuimreductie te beïnvloeden. 
 
Renovatie en groot onderhoud  
Dankzij de bijdragen van Het Concertgebouw Fonds kunnen we jaarlijks de noodzakelijke renovatie- en 
onderhoudsprojecten uitvoeren zodat wij het monument in topconditie kunnen doorgeven aan volgende 
generaties. In 2021 zijn de volgende projecten gestart resp. uitgevoerd: 
 
Onderzoek naar heropening oude hoofdentree en verbetering van de logistiek bezoekersstromen 
  
Het Concertgebouw NV is al enige jaren voornemens de toegankelijkheid van Het Gebouw te verbeteren, de 
bezoekersstromen beter te spreiden en om Het Gebouw beter aan te laten sluiten op het Museumplein. 
Hiertoe heeft Het Concertgebouw Fonds bijdragen geworven bij de VriendenLoterij alsook het Edwin 
Bouwfonds.  
De onderzoeken hiertoe hebben een behoorlijke tijd in beslag genomen, waarbij de lockdown vanaf maart 
2020 ten gevolge van de coronapandemie vertragend heeft gewerkt. In het overleg tussen directie en Raad 
van Commissarissen is uitgebreid stilgestaan bij de vraag of Het Concertgebouw in de onzekere tijd na de 
pandemie prioriteit moest geven aan deze verbouwingsplannen. Uiteindelijk hebben de wens tot een betere 
bezoekersspreiding, alsook de al beschikbare financiële middelen de doorslag gegeven bij het besluit om de 
plannen uit te voeren.  
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In het laatste kwartaal 2021 heeft de architect een voorlopig ontwerp gepresenteerd aan de directie waarin 
uitgegaan wordt van: 
 

a. Heropening van de entree aan de Jan Willem Brouwersstraat (gelegen tegenover café Keyzer); 

b. Heropening van de Oude Hoofdentree aan het Museumplein. Een onderdeel hiervan vormt het 

vergroten van de Champagnefoyer, waardoor een royale entree ontstaat; 

c. Vernieuwing van de bewegwijzering, zowel aan de buitenzijde van het Concertgebouw als ook in Het 

Concertgebouw.  

In het voorlopig ontwerp is vanzelfsprekend rekening gehouden met veiligheidsaspecten, de akoestiek alsook 
de consequenties voor het binnenklimaat in Het Concertgebouw.  
  
Om de Champagnefoyer te kunnen vergroten, moest een nieuwe plek voor het aangrenzende minder 
validentoilet worden gevonden. Tegenover de garderobe zal een nieuw mindervaliden toilet worden 
gecreëerd. Hiertoe moet een binnentrap verlegd worden en voor een aantal zogenaamde verdeelkasten een 
andere plaats gevonden worden. Deze werkzaamheden zijn gestart in december 2021; we verwachten eind 
februari het nieuwe toilet in gebruik te kunnen nemen.  
  
Naar verwachting zullen we in 2022 de Entree aan de Jan Willem Brouwersstraat renoveren evenals de Oude 
Hoofdentree. Aanpassing van de bewegwijzering zal waarschijnlijk pas mogelijk zijn met ingang van zomer 
2023.  
  
Meerjarenonderhoudsplan (MJOP) en Onderhoudsprojecten 
Het Concertgebouw heeft sinds 1990 een voorziening groot onderhoud opgebouwd om de noodzakelijke 
renovatie- en onderhoudswerkzaamheden aan het monument te kunnen blijven financieren. 
De klimaatinstallatie in Het Concertgebouw vergt veel onderhoud en aanpassingen. In 2021 zijn 4 regelkasten 
omgebouwd naar de vernieuwde software. In totaal bevinden zich in Het Concertgebouw 11 van deze 
regelkasten. Voorts zijn enkele kleinere onderhoudswerkzaamheden verricht, waarbij we de systematiek van 
het Meerjarenonderhoudsplan aanhouden. 
De motor van Lift 1 (gelegen naast restaurant Lier), is vervangen en de lift is gemoderniseerd.   
  
Schilderwerk 
Dit jaar was de westgevel (buiten) aan de beurt om geschilderd te worden. Hieronder vallen de Kleine Zaal, het 
dak van de Grote Zaal en het kantoorpand nummer 6.   
 

Overige projecten  
In oktober 2020 maakte de leverancier van ons kaartverkoopsysteem bekend de overeenkomst te willen 
beëindigen met ingang van 31 december 2021. Deze mededeling kwam voor ons zeer onverwacht en bleek 
niet herroepbaar. Op 8 november 2021 zijn we overgegaan naar een geheel nieuw kaartverkoopsysteem dat 
wordt geleverd door leverancier TIX. Tegelijkertijd is de website geheel vernieuwd en in gebruik genomen. We 
zijn bijzonder trots op het feit dat deze projecten binnen zo’n korte tijd werden afgerond met een feilloze 
implementatie en met een enorme extra inzet van een grote groep collega’s.  
 
Bijdragen van derden 
Gedurende het verslagjaar heeft Het Concertgebouw diverse bijdragen van derden mogen ontvangen zoals: 

• Een bijzondere bijdrage van de Vereniging Vrienden van Het Concertgebouw en het 
Concertgebouworkest; 
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• De subsidie van de gemeente Amsterdam in overeenstemming met het Kunstenplan en ten behoeve van 
onderhoud;  

• Eenmalige aanvulling op de Kunstenplansubsidie van de gemeente Amsterdam voor Kunstinstellingen in 
zwaar weer als gevolg van de coronamaatregelen; 

• Het Kickstart Cultuurfonds om het mogelijk te maken dat publiek live kon genieten van kunst en erfgoed 
rekening houdend met de beperkende coronamaatregelen.  
 

We zijn zeer dankbaar voor de meelevende reacties van donateurs die het met hun donaties mogelijk maakten 
onze exploitatie in 2021 te ondersteunen. De giften van vele gulle schenkers en van private fondsen hebben, 
via Het Concertgebouw Fonds, in hoge mate bijgedragen aan de verwezenlijking van de grote renovatie- en 
investeringsprojecten, educatieprojecten, bijzondere programmering alsook de investeringen in nieuw en 
jeugdig publiek. Wij zijn allen daarvoor zeer dankbaar. 
 
Ook zijn we onze sponsoren die allen loyaal aan Het Concertgebouw bleven, veel dank verschuldigd.  
 
Cultural Governance  
De statuten van Het Concertgebouw N.V. schrijven de aanwezigheid van een Bestuur en een Raad van 
Commissarissen voor. Daarbij worden de principes, zoals vastgelegd in het Raad van Toezicht-model van de 
Code Cultural Governance, als uitgangspunt genomen.  
 
Risico’s en beheersing  
Er zijn vanuit risicomanagementoptiek bezien risico’s die zich individueel of in samenhang kunnen voordoen 
en die het voortbestaan van Het Concertgebouw kunnen bedreigen: 
1. Beschadiging of buitengebruikstelling van ons gebouw. We investeren voortdurend in onderhoud, 

brandpreventie en verbetering om het monument in topconditie te houden en veilig te stellen. 
2. Pandemie die eveneens leidt tot buitengebruikstelling van ons gebouw door overheidsmaatregelen. 
3. Een economische recessie: afname ticketverkoop, fondsenwerving, sponsoring en/of verhuurinkomsten.  
4. Het terugtrekken van één of meer belangrijke sponsors en donateurs/fondsen. De sponsor- en 

fondsenwervingsportefeuille heeft de grootst mogelijke en permanente aandacht van de directie, de 
Raad van Commissarissen en ook Het Concertgebouw Fonds. De toename van compliance regelgeving 
die het sponsoren steeds moeilijker maakt te kunnen/mogen sponsoren, pakt voor sommige sponsoren 
negatief uit in het activeren van hun sponsorovereenkomsten.  

5. Een aanslag gericht op Het Concertgebouw: in samenwerking met de gemeente Amsterdam en de 
Museumpleininstellingen monitoren en reduceren wij – waar mogelijk - de veiligheidsrisico’s.  

6. Afnemende aantrekkelijkheid van de stad Amsterdam wanneer de veiligheid in het geding is. 
7. Overheidsbezuinigingen: hogere kosten (orkesten) en het wegvallen van inkomsten.  
8. Ongeautoriseerde toegang tot ons (digitale) netwerk. Onze digitale informatiesystemen zijn essentieel in 

de bedrijfsvoering. Wij investeren in een robuuste infrastructuur, ontwikkelen strakke procedures voor 
gebruiksbeheer, controleren deze frequent en laten hiertoe ook door derden testen uitvoeren. 

 
Covid-19 risico’s en beheersing  
De coronapandemie heeft zich vanaf maart 2020 razendsnel ontwikkeld. We hebben begrip voor de 
maatregelen die de overheid genomen heeft om het virus in te perken, maar deze hebben een zeer forse 
negatieve impact op Het Concertgebouw. Doordat de overheid besloot om in de periode van 1 januari 2021 tot 
5 juni 2021 en vanaf 19 december 2021 alle evenementen te verbieden, werd Het Concertgebouw 
genoodzaakt alle concerten en evenementen te annuleren en haar deuren te sluiten.   
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De belangrijkste risico’s die voortvloeien uit de huidige onzekere situatie rond covid-19 zijn:  

- Wegvallen van omzet tot ver in 2022, hetgeen leidt tot een negatief bedrijfsresultaat vanwege de 
sluiting. Om dit risico deels te mitigeren, heeft Het Concertgebouw compensatie aangevraagd en 
toegewezen gekregen op basis van de door de overheid ingestelde Noodmaatregel tot overbrugging 
van Werkbehoud (NOW) alsook de regeling Tegemoetkoming Vaste Lasten (TVL). Het restrisico 
bestaat dat de generieke overheidsmaatregelen en mogelijke aanvullende subsidies van de 
Gemeente Amsterdam onvoldoende compensatie bieden voor de geleden schade. 

- Wegvallen van aanbod, doordat orkesten en/of muziekensemble hun activiteiten moeten stoppen 
dan wel geen tournees (meer) kunnen organiseren als gevolg van de pandemie. 

- Gedragsverandering bij publiek, waardoor onzeker is of het publiek na de pandemie weer concerten 
zal gaan bezoeken.  

 

 
Verwachting 2022  

Vanwege de coronamaatregelen in de eerste maanden van 2022 zullen we in het eerste kwartaal minder 

inkomsten genereren. Daarvoor zullen we deels worden gecompenseerd door de NOW en TVL-regelingen 
alsook compensatie-regelingen van het Fonds Podiumkunsten. Daarbij komen de gevolgen van de oorlog in 
Oekraïne. Deze oorlog heeft naast het onbeschrijfelijke menselijk leed ook een sterke invloed op de 
activiteiten en bedrijfsvoering van het Concertgebouw. Naar verwachting zullen er diverse 
programmawijzigingen volgen als gevolg van de boycot van de aan de Russische staat gelieerde instellingen, 
maar ook zullen de effecten van de stijgende prijzen (met name energie) en de impact daarvan op de 
koopkracht van ons publiek zichtbaar worden (lagere kaartverkoop).  
  
Wij zullen ook in 2022 de kosten zoveel mogelijk beperken, maar gaan er van uit dat we het 
personeelsbestand niet verder zullen inkrimpen. We zijn genoodzaakt dit te heroverwegen wanneer we 
opnieuw geconfronteerd worden met onvoorziene kostenstijgingen door de hiervoor beschreven 
ontwikkelingen resp. nieuwe beperkingen vanwege de pandemie er geen zicht ontstaat op een herstel van de 
activiteiten in 2023.    
 
 

Directie Het Concertgebouw N.V. 
 
Dhr. Mr. S.A. Reinink, voorzitter 
Mevr. Drs. G.A. Zantinge 
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VERSLAG VAN DE RAAD VAN COMMISSARISSEN AAN DE AANDEELHOUDERS VAN 
HET CONCERTGEBOUW N.V.  
  
De Raad van Commissarissen (RvC) is in het verslagjaar 2021 vier keer bijeengeweest: driemaal online (Teams) 
en eenmaal fysiek. Daarnaast hebben verschillende tussentijdse formele en informele contacten 
plaatsgevonden tussen de leden van de RvC en de directie. Onderwerpen van gesprek vormden onder andere:  

• Strategie 2021 - 2025; 

• Impact covid-19 pandemie in 2021 en de jaren hierop volgend, in het bijzonder de consequenties voor 
de organisatie en exploitatie;  

• Verbetering logistiek bezoekersstromen/ heropening van de oude hoofdentree; 

• Het bevorderen van de toegankelijkheid van Het Concertgebouw (waaronder diversiteit & inclusiviteit); 

• Relatie RvC- directie - ondernemingsraad;  

• Samenwerking tussen Het Concertgebouw en Concertgebouworkest; 

• Artistiek beleid;  

• Sponsor- en fondsenwervingsbeleid;  

• Financieel beleid;  
  
In plaats van een jaarlijkse ontmoeting tussen de voltallige ondernemingsraad en de RvC in aanwezigheid van 
de directie heeft er op 20 januari 2022 een onlinebijeenkomst plaatsgevonden tussen de voltallige 
ondernemingsraad en de voorzitter en de OR-contactpersoon van de RvC zonder de directie.   
Deze bijeenkomst, waarin informatie werd uitgewisseld, werd door beide partijen als informatief en zinvol 
ervaren. Afgesproken is dit jaarlijks in november te herhalen.   
  
Tijdens de aandeelhoudersvergadering van 21 juni 2021 hebben de volgende wijzigingen plaatsgevonden in de 
RvC:   
• Herbenoeming in verband met periodiek aftreden: mevrouw Prof. Dr. J. Bussemaker  
• Benoemd: de heer Prof. Dr. V. Subramaniam  
  
Uit de RvC is een Financiële Commissie (bestaande uit mevrouw Verhagen en de heer Schumacher), een 
Commissie voor de Directie (bestaande uit de voorzitter de heer Boer en mevrouw Mutsaerts) alsook een 
Sponsor Commissie geformeerd (bestaande uit de voorzitter de heer Boer, mevrouw Verhagen en de heer 
Lurvink). Deze commissies bereiden de RvC vergadering voor op het gebied van de financiële gang van zaken 
respectievelijk het functioneren van de directie en organisatie. 
Mevrouw Bussemaker neemt namens de RvC deel aan de bestuursvergaderingen van de Vereniging Vrienden 
van Het Koninklijk Concertgebouw en het Koninklijk Concertgebouworkest. De heer Lurvink woont de 
bestuursvergaderingen van Het Concertgebouw Fonds bij. De heer Subramaniam heeft zitting genomen in de 
Raad van Advies Diversiteit & Inclusie. De heer Audi treedt op als adviseur voor het artistieke beleid en 
mevrouw Mutsaers fungeert als contactpersoon namens de RvC voor de ondernemingsraad.     
  
De RvC stelt vast dat ook 2021 een uitzonderlijk jaar was, dat niet te vergelijken valt met enig ander 
jaar. Opnieuw moesten vele concerten en evenementen worden geannuleerd en - indien mogelijk - worden 
verplaatst. Daarnaast werden concerten die in een beperkte opzet wel doorgang mochten vinden, gewijzigd in 
een anderhalve meter variant met een beperkt aantal bezoekers. Deze concerten van 1 uur werden twee keer 
op een avond gegeven. Slechts in een zeer korte periode konden concerten worden georganiseerd waarbij de 
volledige zaalcapaciteit gebruikt kon worden.  
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De covid-19 pandemie had een sterk negatieve invloed op de exploitatie van Het Concertgebouw. De RvC is 
zeer dankbaar voor de genereuze overheidssteun (NOW, TVL en aanvullende steun van de gemeente 
Amsterdam) en alle extra steun van vele donateurs via Het Concertgebouwfonds. Dat geldt ook voor de 
kaartkopers die Het Concertgebouw trouw bleven en afzagen van restitutie door opnieuw te kiezen voor een 
donatie of een voucher.  
  
De RvC is zich ervan bewust dat de medewerkers van Het Concertgebouw onder lastige omstandigheden 
moesten opereren, waarbij het gemis van de collega’s die zijn verdwenen na de reorganisatie gevoeld werd.  
De RvC heeft grote waardering voor de bijzondere inzet, flexibiliteit en loyaliteit van alle medewerkers die er 
in dit uitzonderlijke jaar voor hebben gezorgd dat Het Concertgebouw, concertorganisatoren en de musici zo 
goed mogelijk door deze lastige periode zijn gekomen.   
  
Overeenkomstig artikel 16 lid 2 van de statuten biedt de RvC u de balans per 31 december 2021 aan en de 
winst- en verliesrekening over het boekjaar 2021 tezamen met de toelichting als door de Wet 
voorgeschreven.    
  
Deze jaarrekening is opgemaakt door de directie en door de RvC goedgekeurd.   
Ten bewijze daarvan is de jaarrekening ondertekend door de directie en alle leden van de RvC.  
  
De jaarrekening gaat vergezeld van de controleverklaring van de onafhankelijke accountant, die vanwege 
artikel 16 lid 3 van de statuten door de vennootschap is aangesteld.  
  
De RvC stelt voor:  

• de jaarrekening van Het Concertgebouw over het boekjaar 2021 vast te stellen overeenkomstig het 
voorstel;  

• de directie en de RvC décharge te verlenen voor het door hen in 2021 gevoerde beleid respectievelijk het 
gehouden toezicht daarop; en  

• 0ver 2021 geen dividend vast te stellen en uit te keren, vanwege artikel 17 van de statuten.  
  
Amsterdam, 20 april 2022  
Namens de Raad van Commissarissen  
De heer A.D. Boer, voorzitter  
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JAARREKENING 2021 

Balans per 31 december 2021 (voor voorgestelde resultaatbestemming) 

 
   

31 december 2021 
 

31 december 2020      

  
€ € 

 
€ € 

ACTIVA       

       
Vaste activa       
Materiële vaste activa 1  4.115.825   4.677.627 

       
Vlottende activa       
Voorraden 2 59.493   36.055  
Vorderingen 3 1.967.312   1.470.128  
Liquide middelen 4 14.365.780   14.536.777  

   16.392.585   16.042.960 

       

   20.508.410   20.720.587 

       

       
PASSIVA       

       
Eigen Vermogen 5      
Gestort en opgevraagd kapitaal  440.750   440.750  
Wettelijke reserves  0   0  
Overige reserves  902.359   997.775  
Onverdeelde winst  (71.492)   (95.416)  

   1.271.617   1.343.109 

       
Voorzieningen 6  2.112.201   2.158.437 

       
Langlopende schulden 7  2.341.297   2.761.576 

       
Kortlopende schulden 8  14.783.295   14.457.465 

       

   20.508.410   20.720.587 
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Winst- en verliesrekening over 2021 

 

    
Realisatie   

2021    
Realisatie 

2020 

  € €  € € 

       
Netto omzet 11  6.085.915   5.017.791 

Overige bedrijfsopbrengsten 12  4.541.159   6.734.670 

Subsidies 13  5.120.363   6.123.131 

       
Som der bedrijfsopbrengsten   15.747.437   17.875.592 

       

       

       
Directe inkoopkosten 14 2.286.502   2.128.980  
Personeelskosten 15 7.345.790   9.358.304  
Afschrijvingen materiële vaste activa 1 387.447   388.661  
Afschrijvingen gesubsidieerde materiële vaste activa 1 634.279   662.825  
Overige bedrijfskosten 16 5.092.922   5.392.762  

       
Som der bedrijfslasten   15.746.940   17.931.532 

       

Rentebaten    (71.989)   (39.475) 

       
Resultaat voor belastingen    (71.492)   (95.416) 

       

       
Belastingen    0   0 

       
Netto resultaat   (71.492)   (95.416) 
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Kasstroomoverzicht over 2021 
  

 

    2021    2020 

  € €  € € 

Kasstroom uit operationele       
activiteiten       
Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening voor 
belastingen en financieel resultaat    497   (55.940) 

       
Aanpassingen voor:       
Afschrijvingen op materiële vaste activa  1.021.725   1.051.486  
Bruto mutatie voorzieningen  (46.236)   359.383  
Mutatie Langlopende schulden  (420.279)   (354.725)  

    555.210    1.056.144 

Verandering in werkkapitaal:       
Vorderingen (1)  19.310   203.869  
Voorraden  (23.438)   52.493  
Kortlopende schulden (1)  810.219   719.571  
(1) excl. Rekening-courant Het Concertgebouw Fonds      

   806.091   975.933 

         

Kasstroom uit bedrijfsoperaties   1.361.799   1.976.137 

       
Betaalde rente   (71.989)   (39.475) 

         

Kasstroom uit operationele activiteiten   1.289.810   1.936.662 

       
Kasstroom uit financieringsactiviteit       
Rekening-courant Het Concertgebouw Fonds   (1.000.882)   1.226.257 

       
Kasstroom uit investeringsactiviteit       
Investering   (459.923)   (430.105) 

       
Toename/ (Afname) geldmiddelen   (170.995)   2.732.814 

       
Mutatie geldmiddelen:       
Geldmiddelen per 1 januari   14.536.777   11.803.963 

Toename/(Afname) geldmiddelen   (170.995)   2.732.814 

Geldmiddelen per 31 december   14.365.780   14.536.777 

        
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
Het Concertgebouw N.V.            KvK-nummer 33014504            Jaarrekening 2021 

 

 
                                                                                (24) 
 
 
 

 

Algemene grondslagen 

Vestigingsplaats 
 
De statutaire vestigingsplaats van Het Concertgebouw N.V. is op het Concertgebouwplein 2-10, 1071 LN 
Amsterdam. 

Activiteiten 

De activiteiten van Het Concertgebouw N.V. bestaan voornamelijk uit: 
− het in stand houden en exploiteren van een gebouw te Amsterdam hoofdzakelijk voor het verhuren 

van het gebouw voor concertuitvoeringen; 
− het organiseren en produceren van concerten/evenementen met een algemeen cultureel belang 

welke niet door derden in Het Concertgebouw of elders in Nederland zouden worden georganiseerd. 
 
In de cijfers van Het Concertgebouw N.V.  is het samenwerkingsverband met de AVRO opgenomen  
betreffende het Zondagochtendconcert. In dit samenwerkingsverband draagt de NV voor 50% het financiële 
risico. De exploitatie is binnen de financiële administratie van Het Concertgebouw N.V. opgenomen voor 
100% en als afdracht aan derden is het 50% winstaandeel van de AVRO verantwoord. 
 
Continuiteit 
 
De Coronapandemie heeft in 2020 en 201 een flinke impact op onze exploitatie gehad. Doordat wij een beroep 
konden doen op de Noodmaatregel ter Overbrugging van Werkbehoud (NOW-regeling) en de regeling 
Tegemoetkoming Vaste Lasten (TVL) en extra bijdragen van de Gemeente Amsterdam alsook het 
Concertgebouw Fonds  ontvingen hebben in 2021 de exploitatie sluitend gekregen.  

 
In februari 2022 werden wij opgeschrikt door de inval van Rusland in de Oekraïne. Op het moment van 
samenstelling van dit jaarverslag kunnen wij nog niet overzien hoe groot de impact van deze oorlog  op de 
bedrijfsvoering van Het Concertgebouw zal zijn, maar nu al worden we met forse stijgingen van energieprijzen 
geconfronteerd. Er blijft de komende jaren sprake van onzekerheden als gevolg van Covid-19, oorlogsdreiging 
en de hiermee mogelijk gepaard gaande recessie. 
 
Afhankelijk van de effecten van de Corona-crisis in 2022 en volgende jaren alsook van de oorlog in de Oekraïne 
die leiden tot negatieve gevolgen voor onze activiteiten is het mogelijk dat Het Concertgebouw te maken 
krijgt met verder negatieve resultaten en een verminderde liquiditeit. De liquiditeit is voor de komende 12 
maanden toereikend mede door de vooruitbetaalde kaartontvangsten/vouchers van zowel de 
concertorganisatoren als van de Eigen Programmering, sponsorinkomsten, Gemeente subsidies alsmede de 
nog te ontvangen NOW- en TVL Subsidie. Mocht de liquiditeit in de komende jaren op enig moment niet meer 
voldoende zijn, dan zal de directie - na instemming van de Raad van Commissarissen - een bedrag aanvragen 
uit Het Concertgebouw Fonds.  
 
Op basis van de op dit moment bekend zijnde feiten en omstandigheden, vinden wij dat het gebruik van de 
continuïteitsveronderstelling passend is.  
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Toelichting op het kasstroomoverzicht 

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode. De geldmiddelen in het overzicht bestaan 

uit liquide middelen. Ontvangsten uit hoofde van interest zijn opgenomen onder de kasstroom uit 

operationele activiteiten. 

 

Schattingen 

Om de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening te kunnen toepassen, is het nodig dat de 
directie van Het Concertgebouw N.V. zich over verschillende zaken een oordeel vormt en dat de directie 
schattingen maakt die essentieel kunnen zijn voor de in de jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor 
het geven van het in artikel 2:362 lid 1 BW vereiste inzicht noodzakelijk is, is de aard van deze oordelen en 
schattingen inclusief de bijbehorende veronderstellingen opgenomen bij de toelichting op de desbetreffende 
jaarrekeningposten.  
 
 
Verbonden partijen 
 
Als verbonden partij worden alle rechtspersonen aangemerkt waarover overheersende zeggenschap, 
gezamenlijke zeggenschap of invloed van betekenis kan worden uitgeoefend.  
Ook rechtspersonen die overwegende zeggenschap kunnen uitoefenen, worden aangemerkt als verbonden 
partij. Ook de statutaire directieleden, andere sleutelfunctionarissen in het management van Het 
Concertgebouw N.V. en nauwe verwanten zijn verbonden partijen.  
 
Transacties van betekenis met verbonden partijen worden toegelicht voor zover deze niet onder normale 
marktvoorwaarden zijn aangegaan. Hiervan wordt toegelicht de aard en de omvang van de transactie en 
andere informatie die nodig is voor het verschaffen van het inzicht.  
 

Grondslagen voor waardering van activa en passiva 

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de wettelijke bepalingen van Titel 9 Boek 2 BW en de 
stellige uitspraken van de Richtlijnen voor de Jaarverslaggeving, uitgegeven door de Raad voor de 
Jaarverslaggeving. De jaarrekening is opgesteld in euro’s. 
 
Activa en passiva worden in het algemeen gewaardeerd tegen de verkrijgings- of vervaardigingsprijs of de 
actuele waarde. Indien geen specifieke waarderingsgrondslag is vermeld, vindt waardering plaats tegen de 
verkrijgingsprijs. In de balans, de winst- en verliesrekening en het kasstroomoverzicht zijn referenties 
opgenomen, waarmee wordt verwezen naar de toelichting. 
De gehanteerde grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn ongewijzigd gebleven ten opzichte 
van het voorgaande jaar. 
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Computersoftware  
 
Aangeschafte computersoftware wordt geactiveerd tegen de verkrijgingsprijs en afgeschreven over de 
geschatte toekomstige gebruiksduur.  
Uitgaven samenhangend met onderhoud van softwareprogramma’s en uitgaven van onderzoek worden 
verantwoord in de winst- en verliesrekening. 
 

Materiële vaste activa (incl. gesubsidieerde materiële vaste activa) 

Voor zover niet gefixeerd, worden materiële vaste activa gewaardeerd op verkrijgingsprijs, verminderd met 
lineair berekende afschrijvingen gebaseerd op de verwachte toekomstige gebruiksduur.  
Vervangingsinvesteringen waar tegenover gelijke bijdragen en/of subsidies staan worden gepresenteerd als 
investering en verminderd met lineair berekende afschrijvingen gebaseerd op de verwachte toekomstige 
gebruiksduur. In de winst- en verliesrekening wordt de bijdrage gepresenteerd onder ‘overige 
bedrijfsopbrengsten’. 
Per balansdatum wordt beoordeeld of er aanwijzingen zijn dat een actief aan een bijzondere 
waardevermindering onderhevig kan zijn. Indien dergelijke indicaties aanwezig zijn, wordt de realiseerbare 
waarde van het actief vastgesteld. Van een bijzondere waardevermindering is sprake als de boekwaarde van 
een actief hoger is dan de realiseerbare waarde; de realiseerbare waarde is de hoogste van de 
opbrengstwaarde en de bedrijfswaarde. 
Een bijzonder-waardeverminderingsverlies, als de boekwaarde de realiseerbare waarde overschrijdt, wordt 
direct als last verwerkt in de winst-en-verliesrekening onder gelijktijdige verlaging van de boekwaarde van het 
betreffende actief. Voor een nadere toelichting op de waardebepaling verwijzen wij naar de toelichting 
Materiele Vaste Activa. 
 

Voorraden 

De voorraden betreffen de aanwezige horeca-voorraad. De horeca-voorraden worden gewaardeerd op 
verkrijgingsprijzen onder toepassing van de FIFO-methode (‘first in, first out’) of lagere opbrengstwaarde. De 
opbrengstwaarde is de geschatte verkoopprijs onder aftrek van direct toerekenbare verkoopkosten. Bij de 
bepaling van de opbrengstwaarde wordt rekening gehouden met de incourantheid van de voorraden. 
 

Vorderingen 

Vorderingen worden bij eerste verwerking opgenomen tegen de reële waarde van de tegenprestatie, 
gewoonlijk de nominale waarde. Handelsvorderingen worden na de eerste verwerking gewaardeerd tegen 
geamortiseerde kostprijs. Op de vorderingen wordt een voorziening getroffen aan de hand van de verwachte 
oninbaarheid. Over de R/C verhoudingen wordt geen interest berekend. Hierbij is geen sprake van 
contractuele bepalingen zoals zekerheden of aflossingsschema's. 
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Liquide middelen 

Liquide middelen bestaan uit kas, banktegoeden en deposito’s met een looptijd korter dan 1 jaar en staan ter 
vrije beschikking. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde. 
 

Voorzieningen 

       Algemeen  
Voorzieningen worden gevormd voor in rechte afdwingbare of feitelijke verplichtingen die op de balansdatum 
bestaan, waarbij het waarschijnlijk is dat een uitstroom van middelen noodzakelijk is en waarvan de omvang 
op betrouwbare wijze is te schatten. De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste schatting die 
noodzakelijk zijn om de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen. Indien voorzieningen een langere 
looptijd hebben dan 12 maanden wordt er gebruik wordt gemaakt van de contante-waarde methode. 
 
 
      Onderhoudsvoorziening  
Voor de toekomstige kosten van groot onderhoud aan de bedrijfsgebouwen is een voorziening groot 
onderhoud gevormd. De voorziening groot onderhoud is gebaseerd op het meerjarig onderhoudsplan. 
 
 
     Personeelsvoorzieningen 

      Voorziening Jubilea  
De voorziening jubilea wordt opgenomen tegen de contante waarde van de verwachte uitkeringen gedurende 
het dienstverband. Bij de berekening van de voorziening wordt onder meer rekening gehouden met verwachte 
salarisstijgingen en de blijfkans. Bij het contant maken is een marktconforme rente ad 2% (2019 2%) als 
disconteringsvoet gehanteerd. 

     Overige voorzieningen 
De overige voorzieningen worden opgenomen tegen nominale waarde van de voor de afwikkeling van de 
voorziening verwachte noodzakelijke uitgaven.  
 
 
Langlopende schulden 

Langlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reële waarde. Langlopende 
schulden worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs, zijnde het ontvangen 
bedrag rekening houdend met agio of disagio en onder aftrek van transactiekosten. De post langlopende 
schuld is gelijk aan de boekwaarde van de post gesubsidieerde MVA en de jaarlijkse vrijval van de langlopende 
schuld is gelijk is aan de jaarlijkse afschrijving op de gesubsidieerde MVA. 
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Kortlopende schulden 

Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reële waarde. Kortlopende 
schulden worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs, zijnde het ontvangen 
bedrag rekening houdend met agio of disagio en onder aftrek van transactiekosten.   
 

Latente belastingvorderingen en verplichtingen  

De belasting over het resultaat wordt berekend door toepassing van het geldende tarief op het resultaat van 
het boekjaar, waarbij rekening wordt gehouden met permanente verschillen tussen de winstberekening 
volgens de jaarrekening en volgens de fiscale winstberekening. Deze verschillen worden verwerkt in de 
belasting over het resultaat uit gewone bedrijfsvoering.  

De eventuele hieruit voortvloeiende latente belastingvorderingen wordt verwerkt afhankelijk van de 
waarschijnlijkheid van toekomstige fiscale winsten. Aangezien het niet de verwachting is, dat op de 
middellange termijn fiscale winsten worden gerealiseerd, is geen latente belastingvordering opgenomen. 

 

Leasing 
 
Leasecontracten waarbij een geheel of nagenoeg geheel deel van de voor- en nadelen verbonden aan de 
eigendom niet bij de vennootschap ligt, worden verantwoord als operationele leasing. Verplichtingen uit 
hoofde van operationele leasing worden, rekening houdend met ontvangen vergoedingen van de lessor, op 
lineaire basis verwerkt in de winst- en verliesrekening over de looptijd van het contract. 
 

Grondslagen voor bepaling van het resultaat 

Het resultaat wordt bepaald als verschil tussen de opbrengstwaarde van de geleverde prestaties en de kosten 
en andere lasten over het jaar. De resultaten op de transacties worden verantwoord in het jaar waarin zij zijn 
gerealiseerd en verliezen zodra zij voorzienbaar zijn. Het resultaat bij éénmalige evenementen wordt in 
aanmerking genomen nadat het evenement heeft plaatsgevonden; bij een serie van evenementen worden 
directe kosten en opbrengsten aan de respectievelijke evenementen toegerekend en indirecte kosten pro-rata 
toegerekend. 

Opbrengstverantwoording 

Onder bedrijfsopbrengsten wordt verstaan de aan derden in rekening gebrachte bedragen voor de in het 
verslagjaar geleverde goederen en diensten, exclusief omzetbelasting. De diensten worden geacht geleverd te 
zijn nadat de betreffende muziekuitvoering heeft plaatsgevonden. Opbrengsten uit de verkoop van goederen 
worden verwerkt zodra alle belangrijke rechten en risico’s met betrekking tot de eigendom van de goederen 
zijn overgedragen aan de koper.  
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Donaties, subsidies en bijdragen met een bestemming worden verantwoord in het jaar waarop zij betrekking 
hebben; indien er sprake is van een vrije bestemming, dan worden desbetreffende baten verantwoord in het 
jaar van ontvangst. 

Kosten 

Alle kosten worden toegerekend aan het verslagjaar waarop zij betrekking hebben. 
 

Directe inkoopkosten 

Onder directe inkoopkosten wordt verstaan de inkoop betreffende de buffetten en catering alsmede de 
honoraria van de gecontracteerde artiesten. 
 

Personeelsbeloningen 

Periodiek betaalbare beloningen 
Lonen, salarissen en sociale lasten worden op grond van de arbeidsvoorwaarden verwerkt in de winst- en 
verliesrekening voor zover ze verschuldigd zijn aan werknemers.  

 
 

Pensioenen  
Het Concertgebouw heeft een tweetal pensioenregelingen, waaronder een toegezegde bijdrageregeling en 
een bedrijfstakpensioen, zijnde het Pensioenfonds voor Horeca en Catering.  
 
Voor de werknemers pensioenen betaalt Het Concertgebouw op verplichte, en/of contractuele basis premies 
aan de verzekeringsmaatschappij. De salarisgrondslag is op basis van middelloon. Behalve de betaling van 
premies heeft Het Concertgebouw geen verdere verplichtingen uit hoofde van deze pensioenregelingen. De 
premies worden verantwoord als personeelskosten als deze verschuldigd zijn. Vooruitbetaalde premies 
worden opgenomen als overlopende activa indien dit tot een terug storting leidt of tot een vermindering van 
toekomstige betalingen. 
 

Overheidssubsidies 

Exploitatiesubsidies inclusief de NOW-subsidies en TVL worden als bate verantwoord in de winst- en 
verliesrekening in het jaar waarop de door de overheid afgegeven beschikking betrekking heeft.  
 
 
Financiële baten en lasten 
 
Rentebaten en rentelasten worden tijdsevenredig verwerkt, rekening houdend met de effectieve rentevoet 
van de desbetreffende activa en passiva. Bij de verwerking van de rentelasten wordt rekening gehouden met 
de verantwoorde transactiekosten op de ontvangen leningen. 
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Afschrijvingen  

Immateriële en materiële vaste activa worden vanaf het moment van ingebruikneming afgeschreven over de 
verwachte toekomstige gebruiksduur van het actief. Afschrijvingen vinden plaats volgens de lineaire methode 
op basis van de verwachte toekomstige gebruiksduur. Bij bepaling van de afschrijvingswaarde wordt rekening 
gehouden met de restwaarde. Voor zover vaste activa niet gefixeerd zijn, vinden afschrijvingen plaats op basis 
van de verkrijgingswaarde. Bij terreinen en bedrijfsgebouwen wordt, met ingang van het boekjaar 1980/1981, 
over de boekwaarde per 1 september van de bedrijfsgebouwen en terreinen niet meer afgeschreven. 
 
Subsidies/bijdragen met betrekking tot investeringen in materiële vaste activa worden conform de 
afschrijvingstermijn van de betreffende activa als vrijval verwerkt in de winst- en verliesrekening. Het in de 
toekomst resterende vrij te vallen bedrag wordt onder langlopende schulden gepresenteerd op de balans. 
 
 
 
Financiële instrumenten en risicobeheersing 

Balansposities 

Per ultimo 2021 zijn de volgende kengetallen van toepassing: 
 
 

   31 december 2021  31 december 2020 

      
Liquiditeit      

 Current Ratio  1,11  1,11 

 Quick Ratio  1,10  1,11 

 Netto Werkkapitaal  1.609.290  1.585.494 

      
Solvabiliteit      

 T.V./ V.V.  1,20  1,20 

      
 
De liquiditeit van de organisatie is goed. Doordat abonnementen en losse kaartverkoop van de Eigen 
Programmering voor aanvang van de concerten worden verrekend. Daarnaast worden de gerelateerde kosten 
veelal achteraf afgedragen, waardoor een positieve liquiditeitspositie ontstaat.  Inzake verhuringen worden de 
vooruit-ontvangen kaartverkopen verrekend met de te ontvangen huur. Het openstaand vorderingssaldo is 
hiermee beperkt. Indien concerten worden geannuleerd, worden veelal vooruitbetaalde kaarten omgezet in 
vouchers hetgeen geen negatieve invloed heeft op onze liquiditeitspositie.  
In 2021 verkregen wij voorschotten op de aangevraagde NOW-subsidies hetgeen bijdraagt aan het op peil 
houden van de liquiditeiten. 
 
Het Netto Werkkapitaal betreft de Vlottende activa minus de Vlottende Passiva.  
De solvabiliteit van de organisatie is beperkt, maar wordt ondersteund door niet uit de balans blijkende 
toezeggingen van Het Concertgebouw Fonds. 
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Kredietrisico 

Het Concertgebouw heeft geen significante concentraties van kredietrisico, dit mede door de 

vooruitontvangen kaartinkomsten. Verhuringen vinden plaats aan afnemers met een 

krediettermijn van 30 dagen. De liquide middelen staan uit bij banken met minimaal een A1 

of P-1 korte termijn rating van respectievelijk Standard’s & Poor’s  en Moody’s . 

 

Liquiditeitsrisico 

Het Concertgebouw maakt geen gebruik van kredietfaciliteiten. 

 

Valutarisico 

Het Concertgebouw heeft geen vorderingen en schulden in vreemde valuta en loopt 

daarmee geen valutarisico. 

 
Resultaatbestemming 
 
Voorgesteld wordt om het nadelige resultaat na belastingen volgens de winst- en verliesrekening ad € (71.492) 
ten laste van de overige reserves te brengen. De winstbestemming is niet verwerkt in de jaarrekening. 
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Toelichting op de balans en winst- en verliesrekening 

1  Materiële vaste activa  

 
 

 
 
De in 2021 gedane investeringen voor Gebouw en Installaties betreffen een nieuwe brandmeldinstallatie voor 
€ 121.090 en de vervanging van de foyer verlichting voor € 47.650. De desinvestering betreft de oude 
brandmeldinstallatie. 
 
Bij de andere vaste bedrijfsmiddelen is er voor € 30.313 geïnvesteerd in Hard & Software en € 46.870 voor een 
nieuw LED-gevelbord. 
 
Bij de Gesubsidieerde Gebouwen en installaties is geïnvesteerd in de optimalisatie van bezoekersstromen en 
heropening van de Museumpleinentree voor een bedrag van € 214.000.  
 
Met ingang van boekjaar 2014 worden de gesubsidieerde materiële vaste activa in de jaarrekening vermeld. 
De bijdragen van Het Concertgebouw Fonds worden geregistreerd als langlopende schuld en vallen vrij gelijk 
aan de afschrijvingen van de betreffende activa.  
Bedrijfsgebouwen en terreinen worden gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs plus bijkomende kosten of 
vervaardigingsprijs onder aftrek van lineaire afschrijvingen gedurende de verwachte toekomstige 
gebruiksduur. Op terreinen wordt niet afgeschreven. Er wordt rekening gehouden met de bijzondere 
waardeverminderingen die op balansdatum worden verwacht. 

Materieel Materieel Materieel Materieel Materieel

Stand 1 januari 2021

Aanschafprijs 1.097.241 5.687.983 20.543.664 2.904.903 2.611.086 32.844.877

Cum. Afschrijvingen (520.940) (4.709.622) (17.782.088) (2.904.903) (2.249.697) (28.167.250)

Boekwaarde 576.301 978.361 2.761.576 0 361.389 4.677.627

Mutaties in boekwaarde

Investeringen 0 168.740 214.000 0 77.183 459.923

Desinvesteringen 0 (93.233) 0 0 0 (93.233)

Cum afschrijv desinvesteringen 0 93.233 0 0 0 93.233

Afschrijvingen 0 (243.419) (634.279) 0 (144.028) (1.021.725)

0 (74.679) (420.279) 0 (66.845) (561.802)

Stand 31 december 2021

Aanschafprijs 1.097.241 5.763.490 20.757.664 2.904.903 2.688.269 33.211.567

Cum. Afschrijvingen (520.940) (4.859.807) (18.416.367) (2.904.903) (2.393.725) (29.095.742)

Boekwaarde 576.301 903.683 2.341.297 0 294.544 4.115.825

Afschrijvingspercentage 0% 10-20% 10-20% 10-33% 10-33%

TotaalIn €
Bedrijfsgebouwen 

en terreinen
Installaties

Andere vaste 

bedrijfsmiddelen

Gesubsidiëerde 

gebouwen en 

installaties

Gesubsidiëerde 

bedrijfsinventaris
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Overige vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgings- of vervaardigingsprijs inclusief direct 
toerekenbare kosten, onder aftrek van lineaire afschrijvingen gedurende de verwachte toekomstige 
gebruiksduur en bijzondere waardeverminderingen.  
Met ingang van het boekjaar 1980/1981 wordt over de boekwaarde per 1 september van de bedrijfsgebouwen 
en terreinen niet meer afgeschreven. De boekwaarde heeft geen relatie met de economische waarde van Het 
Concertgebouw. Gezien de unieke functie van Het Concertgebouw is het niet mogelijk een economische 
waarde vast te stellen.  
 
De jaarlijks geïndexeerde verzekerde waarde van gebouw en bedrijfsuitrusting wordt eens in de 5 jaar 
getaxeerd. De laatste taxatierapporten zijn van 3 juni 2021, van de Schilderijen is er een taxatierapport van 2 
december 2019.   
 
 

 31 december 2021  31 december 2020 

Taxatiewaarde inclusief indexaties € 
 

€ 
    

Hoofd- en kantoorgebouw  91.744.000  87.092.000 

Bedrijfsuitrusting/inventaris/apparatuur 19.272.000  20.028.000 

Schilderijen 1.407.000  1.385.000 

 112.423.000   108.505.000  

    
Het Concertgebouw valt onder Monumentenzorg, waardoor enerzijds restricties bestaan ten aanzien van 
eventuele gewenste veranderingen en anderzijds mogelijkheden bestaan ten aanzien van het verkrijgen van 
subsidies voor verbeteringen aan het gebouw. 

 
 
 
2  Voorraden 
  

31 december 2021  31 december 2020 

 €  € 

 
   

Horeca 59.493  36.055 
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3   Vorderingen 
  

31 december 2021  31 december 2020 

 €  € 

Debiteuren 791.854  951.550 

Rekening-courant Het Concertgebouw Fonds 516.493  0 

Incasso seriehouders 4.790  0 

Rekening-courant Vereniging Vrienden 275.000  225.000 

Overige vorderingen 82.613  57.274 

Overlopende activa 296.562  236.304 

 1.967.312  1.470.128 

 
 
 

 
 
4   Liquide middelen 
 
 

 31 december 2021  31 december 2020 

 €  € 

    
Vermogensspaarrekening (Topdeposito) 11.400.000  11.400.000 

Banktegoeden 2.955.792  3.126.789 

Kas  9.988  9.988 

 14.365.780  14.536.778 

    
 
De negatieve interest over 2021 bedraagt miv 1 april 2020 -0.50 % over het totaalsaldo van de 
betaal- en spaarrekeningen, rekening houdend met de volgende grenswaarden: € 500.000 tot 1 juli 2021, 
vanaf 1 juli 2021 € 150.000 en vanaf 1 januari 2022 gaat de grenswaarde naar € 100.000.  
De saldi op de spaarrekeningen zijn vrij opneembaar.   
 
De overige middelen staan ter vrije beschikking. 
Het beleid van Het Concertgebouw N.V. is om zijn liquide middelen risicomijdend bij een bank uit te zetten 
met minimaal een A1 of P-1 korte termijn rating van respectievelijk Standard’s & Poor’s  en Moody’s . De 
liquide middelen dienen binnen een jaar beschikbaar te zijn. 
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5  Eigen Vermogen 

Het verloop van het Eigen Vermogen kan als volgt worden toegelicht:  
 
 
 Gestort en  Overige  Onverdeelde Totaal 

 opgevraagd  reserves winst  

 kapitaal       
 € € € € 

     

Stand per 1 januari 2021 440.750  997.775  (95.416) 1.343.109  

Inname aandelen 2021 0 0  0  0 

Uitgifte aandelen 2021 0  0 0 0  

Toevoeging resultaat 2020 0  (95.416) 95.416 0  

Resultaat 2021 0  0  (71.492) (71.492) 
     

Stand per 31 december 2021 440.750  902.359  (71.492) 1.271.617  
     

 
Aandelenkapitaal 
Het maatschappelijk kapitaal van Het Concertgebouw N.V. bedraagt per 31 december 2021 € 1.000.000. Het 
kapitaal is verdeeld in 300 gewone aandelen, 1.700 preferente aandelen en 2000 jubileumaandelen, alle 
aandelen zijn groot € 250. 
 
Het geplaatste en gestorte aandelenkapitaal bedraagt € 440.750, bestaande uit 297 gewone aandelen, 614 
preferente aandelen en 852 jubileumaandelen. De jubileumaandelen zijn uitgegeven aan stichting 
Jubileumfonds 1948 en 2013 voor Het Concertgebouw ter gelegenheid van het 125-jarig jubileum van Het 
Concertgebouw N.V. De stichting heeft certificaten uitgegeven aan Het Concertgebouw Fonds. In 2017 zijn er 
50 jubileumaandelen extra uitgegeven aan de stichting Jubileumfonds 1948 en 2013 voor Het Concertgebouw, 
ook hiervoor zijn certificaten uitgegeven aan het Concertgebouw Fonds. Eventuele winsten worden gelet op 
de doelstellingen van Het Concertgebouw N.V. niet uitgekeerd aan de aandeelhouders maar toegevoegd aan 
de overige reserves. Een toelichting van de winst per aandeel is om die reden niet van toepassing. 
 

Mutaties in aandelenwaarde      
Gewone 
aandelen 

Preferente 
aandelen 

Jubileum 
aandelen 

Totaal 

 
€ € € € 

     

Stand per 1 januari 2021 74.250 153.500 213.000 440.750 

Inname/uitgifte aandelen 2021 0 0 0 0 

Stand per 31 december 2021 74.250 153.500 213.000 440.750 
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6        Voorzieningen 
 
Het verloop van de voorzieningen is als volgt: 
 

  
Groot 

onderhoud 
Jubilea Langdurig 

zieken 
Levensfase 

budget 
Totaal 

 
€ € € € €       

Stand per 1 januari 2021 1.890.721 137.729 54.987 75.000 2.158.437 

Dotaties 250.000 0,00 49.786 0 299.786 

Onttrekkingen (279.883) (11.152) (54.987) 0 (346.022) 

Stand per 31 december 2021 1.860.838 126.577 49.786 75.000 2.112.201 

      
 
Voorziening groot onderhoud 
De voorziening groot onderhoud is bestemd om groot onderhoud aan het gebouw over de jaren te egaliseren. 
De voorziening wordt bepaald op basis van een rolling forward tijdspanne van 10 jaar. De onttrekking van de 
voorziening groot onderhoud welke betrekking heeft op 2022 bedraagt € 301.842 (2021: € 241.773). De 
tijdsfactor is bij deze voorzieningen geen belangrijke factor, de voorziening is derhalve gewaardeerd op 
nominale waarde en niet op contante waarde. 
 
Overige personeelsvoorzieningen: 
De voorziening voor jubilea is berekend op basis van een model, waarin rekening is gehouden met de huidige 
medewerkers en de gemiddelde duur van de dienstverbanden. De gepresenteerde voorziening is voor de 
periode langer dan 1 jaar. 

 

 

7      Langlopende schulden     
31 december 2021  31 december 2020  

€  €   

  
Beginbalans boekjaar 2.761.576  3.116.301 

Toevoeging HCF bijdragen 214.000  308.100 

Afname afschrijving gesubsidieerde vaste activa (634.279)  (662.825)  
2.341.297  2.761.576 

 

De post langlopende schulden bestaat uit, van de stichting Het Concertgebouw Fonds ontvangen, 
bijdragen voor de aanschaf van vaste activa. Deze bijdragen worden gebruikt ter dekking van de 
afschrijvingen op deze gesubsidieerde vaste activa. De jaarlijkse vrijval is gelijk aan de afschrijving op de 
betreffende vaste activa.  

 

  



 
 
 
 
 
Het Concertgebouw N.V.            KvK-nummer 33014504            Jaarrekening 2021 

 

 
                                                                                (37) 
 
 
 

 

8       Kortlopende schulden 
  

31 december 2021  31 december 2020  
€  €   

  
Vooruitontvangen recettes 6.745.345  2.751.710 

Vouchers 3.829.355  7.114.666 

Crediteuren 1.493.955  1.582.865 

Vooruitontvangen sponsoring en Businessclub 707.470  411.243 

Nog te betalen kosten 454.026  388.412 

Nog te betalen transitievergoedingen 0  176.124 

Nog te betalen donaties aan artiesten/huurders 37.395  183.251 

Rekening-courant Het Concertgebouw Fonds 0  484.389 

Vooruitontvangen optierechten 160.034  159.321 

Nog te betalen salarissen en honoraria 328.315  160.543 

Nog te betalen vakantiegelden 233.169  256.526 

Rekening-courant AVROTROS 33.041  80.938 

Omzet- en loonbelasting 73.679  83.954 

Overige schulden 517.200  487.727 

Vooruitontvangen borgstellingen 121.862  85.732 

Overige overlopende passiva 48.449  50.065 
 14.783.295  14.457.465 

    
 
De kortlopende schulden hebben een verwachte looptijd korter dan 1 jaar. De reële waarde benadert de 
boekwaarde. 
 
 

9     Belastingen  

Per balansdatum bedraagt de te betalen vennootschapsbelasting € 0 (2020: € 0). Het cumulatief fiscaal 
compensabele verlies, dat voor voorwaartse verliescompensatie in aanmerking komt bedraagt € 179.463.  
Het toepasselijke belastingtarief is voor de eerste € 245.000 15% en over het meerdere is het tarief in 2021 
25%.  
 
Gegeven het permanente karakter van het verschil in waardering van het gebouw voor fiscale en commerciële 
doeleinden, is met een latente belastingverplichting over dit verschil geen rekening gehouden. 
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10   Niet in de balans opgenomen toezeggingen en verplichtingen 
 
Toezeggingen van derden 
 
De begroting van de vennootschap is opnieuw opgesteld met veel onzekerheden, waarbij ervan uit wordt 
gegaan dat ook in 2022 de effecten van de coronapandemie impact zullen hebben, doordat we lagere 
bezoekersaantallen verwachten dan voor de coronapandemie. In het budget 2022 is geen rekening gehouden 
met aanvullende overheidssteun. Medio december 2021 werden opnieuw beperkende maatregelen 
afgekondigd en de overheid heeft opnieuw financiële steun toegezegd. Mocht de vennootschap niet in staat 
zijn om na subsidies een sluitend resultaat te realiseren en daardoor in een kritische situatie geraken, is Het 
Concertgebouw Fonds bereid om € 1.100.000 ter beschikking te stellen. Het Concertgebouw Fonds heeft het 
bestuur van de vennootschap verzocht maximale kostenreducties te realiseren en waar mogelijk aanvullende 
subsidies te verwerven. De vennootschap informeert Het Concertgebouw Fonds per kwartaal over de 
operationele en financiële gang van zaken binnen Het Concertgebouw NV.  
Inzake bestedingen aan groot onderhoud en de verbouwing van de hoofdentree is een bedrag van € 2.350.000 
toegezegd. Inzake Educatie & Participatie heeft Het Concertgebouw Fonds voor 2022 een bijdrage toegezegd 
van € 675.000, dit is inclusief een bijdrage voor de Participatie. Voor het project Wereldberoemde Symfonie 
Orkesten is een bijdrage toegezegd van € 150.000 en voor het project Toegankelijkheid een bijdrage van € 
184.500.  
Voor overige projecten is een bijdrage toegezegd van € 328.500. Deze genoemde bijdragen kunnen echter 
alleen opgevraagd worden als de betreffende projecten ook daadwerkelijk gerealiseerd worden met besteding 
van de begrote kosten.  
 
Verstrekte zekerheden 
Er zijn geen zekerheden verstrekt. 
 
Verplichtingen 
De vennootschap heeft een terrein ter grootte van 4 are en 76 centiare in gebruik, waarvoor per  
1 augustus 1986 een voortdurende erfpacht is overeengekomen voor een termijn van 50 jaar, eindigend op 1 
augustus 2036. De jaarlijkse canon is vastgesteld op € 10.867.  
 
De vennootschap gebruikt diverse huurpanden. De huurprijs wordt jaarlijks geïndexeerd. De huidige 
huurovereenkomst zal aflopen per 1 januari 2025. 
De vennootschap is operationele leaseverplichtingen aangegaan voor printer- & scanapparatuur.  
 

Niet in de balans opgenomen verplichtingen: 
 

   31 december 2021 

Te betalen:   
€ 

Binnen één jaar   224.995  

Tussen één en vijf jaar   435.543  

Meer dan vijf jaar   0  

   660.538  
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11    Netto Omzet    
 

 2021  2020 

 €  € 
    

Kaartverkoop eigen programmering & educatie 3.527.294  1.933.189 

Zaalverhuur 1.849.713  2.221.855 

Hospitality 708.908  862.747 

 6.085.915  5.017.791 

    
Het verschil in kaartverkoop van 2021 versus 2020 is geheel  te wijten aan de Corona pandemie en hieraan 
gerelateerde maatregelen. 
  

12  Overige bedrijfsopbrengsten 

De overige bedrijfsopbrengsten zijn als volgt te specificeren: 
 
 

 2021  2020 

 €  € 
    

Bijdrage Het Concertgebouw Fonds 1.293.930  2.736.278 

Sponsoropbrengsten 1.092.512  1.291.942 

Overige opbrengsten en bijdragen 775.488  872.526 

Vrijval bijdragen Gesubsidieerde MVA 634.279  662.825 

Bijdrage Businessclub 430.210  607.665 

Donaties Corona 89.740   338.435  

Bijdrage Vereniging Vrienden 225.000   225.000  

 4.541.159  6.734.670 

    
De Overige opbrengsten en bijdragen bestaan uit opbrengsten uit: administratiekosten en provisie 
kaartverkoop, optierechten, doorberekende kosten voor administratie en ICT aan derden en overige 
bijdragen.  
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13   Subsidies  
 
In 2021 heeft Het Concertgebouw N.V. zijn de volgende subsidies ontvangen en/of toegezegd: 
 

 2021  2020 

 €  € 
    

Subsidieverlening Kunstenplan 966.151  1.027.490 

Subsidie Binnenschoolse Muziekeducatie 0  289.144 

NOW-subsidie 2.604.212  3.065.835 

Eenmalige aanvulling Kunstenplan subsidie 1.000.000   870.331  

TVL Q2-2021 550.000   0  
Fonds Podiumkunsten 0   870.331  

 5.120.363  6.123.131 

 
De Kunstenplan-subsidie is besteed aan het doel en de activiteiten waarvoor de subsidie is verleend. 
 
De specificatie van de NOW-subsidie is als volgt: 
 

 2021  2020 

 €  € 
    

NOW 1 0  1.182.889 

NOW 2 81.110  1.110.545 

NOW 3.1 263.091  772.401 

NOW 3.2 958.872  0 

NOW 3.3 881.541  0 

NOW 4 419.598  0 

 2.604.212  3.065.835 

 
 
 
 

14     Directe inkoopkosten    

 2021  2020 

 €  € 
    

Kosten honoraria 1.663.421  984.768 

Overige inkoopkosten 623.081  1.144.212 

 2.286.502  2.128.980 

 
Het verschil in de inkoopkosten van 2021 versus 2020 is geheel te wijten aan de Corona gevolgen en 
aanverwante maatregelen. 
 
 

  



 
 
 
 
 
Het Concertgebouw N.V.            KvK-nummer 33014504            Jaarrekening 2021 

 

 
                                                                                (41) 
 
 
 

 

15     Personeelskosten 
 

   
2021  2020  

€  €  
   

Lonen en salarissen 5.657.650  6.887.869 

Overige sociale lasten 952.709  1.201.406 

Overige personeelskosten 358.415  871.269 

Pensioenlasten 377.016  397.761  
7.345.790  9.358.304 

 
De reductie van personeelskosten met ruim 20% het gevolg is van een reorganisatie die wij in 2020 
doorvoerden.  
 
 
 

 

16     Overige bedrijfskosten     
2021  2020  

€  €  
   

Marketing- & Communicatiekosten 1.136.068  1.074.967 

Onderhoud gebouwen 809.836  991.726 

Overige algemene kosten 907.277  927.235 

Algemene kosten gebouwen 651.437  654.390 

Automatiseringskosten 582.196  491.442 

Voorstellingskosten 535.226  461.950 

Huren en erfpacht 239.356  239.035 

Kosten sponsoring 156.051   472.373  

Representatiekosten 75.474  79.642 

 5.092.922  5.392.761 

    
 
Onder de Overige Algemene kosten zijn de kosten van accountantsorganisaties opgenomen, deze kosten zijn 
toegerekend aan het boekjaar waarop deze betrekking hebben.  
De specificatie hiervan is als volgt: 
 

Kosten accountantsorganisaties:    

 2021  2020 

 €  € 
 

 
 

 

- Onderzoek van de jaarrekening 112.365  105.250 

- Andere controleopdrachten 98.600  78.226 

- Fiscale adviezen 6.905  18.013 

 217.870  201.489 
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17  Kosten en opbrengsten gerelateerd aan Het Concertgebouw Fonds (HCF) 

Binnen de verslaggeving van Het Concertgebouw NV zijn de volgende kosten opgenomen die in HCF 
opgenomen zijn in de kosten-verdeelstaat en welke samenhangen met inkomsten die binnen HCF zijn 
verantwoord. Voor deze kosten heeft Het Concertgebouw N.V. geen vergoeding ontvangen. 
 

  2021  2020 

  €  € 
     

Publiciteit en communicatie  83.543  61.050 

Representatie  312.029  109.480 

Personeelskosten  263.951  288.978 

  659.523  459.508 

     
 
Kosten en investeringen binnen Het Concertgebouw N.V. waarvoor de volgende bijdrage van het HCF  is 
ontvangen: 
 

  2021  2020 

  €  € 
     

Bijdrage Programmering & exploitatie  100.000   900.000  

Bijdrage Vrij  100.000   800.000  

Bijdrage Renovatieprojecten  564.000   523.100  

Bijdrage Educatieprojecten  440.000   399.500  

Bijdrage Digitale Leerlijn  0   25.000  

Bijdrage Tracks  0   0  

Bijdrage Participatie  37.500   37.500  

Bijdrage Compositie-opdrachten  0   0  

Bijdrage Composer in Residence  13.455   48.578  

Bijdrage Kleine Zaal  32.500   21.700  

Bijdrage Grote Zaal  50.000   0  

Bijdrage Wereldberoemde Symfonie Orkesten 100.000   30.000  

Bijdrage Mahler 2020  0   100.000  

Bijdrage Turning East / Diversiteit  0   0  

Bijdrage Popprogrammering  40.000   155.000  

Bijdrage Muzikaal Dividend  30.475   9.000  

Bijdrage Jazzprogrammering  0   10.000  

Bijdrage Topmusici Kleine Zaal  0   10.000  

  1.507.930  3.069.378 

     
 

 

Het verschil met de Bijdrage Het Concertgebouw Fonds bij noot 12 wordt veroorzaakt doordat de bijdrage 
voor te activeren renovatieprojecten onder de gesubsidieerde vaste activa wordt verantwoord, € 214.000 
(2020: € 333.100). 
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18  Werknemers 

Op 31 december 2021 waren er 234 medewerkers (2020: 229) in dienst. Omgerekend naar fulltime functies 
werkten er in 2021 gemiddeld 124,21 fte (2020: 156,88 fte). Het aandeel van medewerkers met vast 
overeengekomen werktijden daalde naar 101,57 fte (2020: 118,74 fte). De inzet van de afroepmedewerkers 
kwam overeen met 22,64 fte (2020: 38,14 fte). 
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19  Bezoldiging bestuurders en commissarissen 

De specificatie van de bezoldiging van de directie naar analogie van de Wet Normering Topinkomens over 
2021 is als volgt:  
 

Naam: Mr. S.A. Reinink   
Functie Algemeen Directeur 

Dienstverband:   

• Aard (looptijd): Onbepaald  
• Uren / parttime percentage 38 / 100  
• Periode: 01-01-2021 tot en met 31-12-2021 
      

Bezoldiging in €   WNT 
   

Bruto loon/salaris  122.508 

Vakantiegeld  9.801 

Eindejaarsuitkering, 13e / 14e mnd.  500 

Belastbare vergoedingen/bijtellingen  29.715 

Pensioenlasten (werkgeversdeel)  10.028 
   

Totaal bezoldiging 2021   172.552 

   
 

Naam: 
Drs. G. A. 
Zantinge  

Functie Zakelijk Directeur  
Dienstverband:   

• Aard (looptijd): Onbepaald  
• Uren / parttime percentage 38 / 100  
• Periode: 01-01-2021 tot en met 31-12-2021 
      

Bezoldiging in €   WNT 
   

Bruto loon/salaris  115.848  

Vakantiegeld  9.268  

Jubileumuitkering  0 

Eindejaarsuitkering, 13e / 14e mnd.  500  

Pensioenlasten (werkgeversdeel)  12.391  

Totaal bezoldiging 2021   138.007  

   
 

De vennootschap heeft twee (2020: twee) statutaire directieleden en acht commissarissen. De directie 
bezoldiging bedraagt in 2021 € 331.453 (2020 € 330.089). 
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De bezoldiging bestaat uit salaris inclusief werkgeverspremies, pensioenpremies en overige emolumenten. De 
commissarissen genieten geen bezoldiging. 

 
 
Amsterdam, 29 april 2022 
 
 

Raad van Commissarissen Het Concertgebouw N.V. 
Dhr. A.D. Boer (voorzitter) 
Dhr. P. Audi 
Mevr. Prof. Dr. J. Bussemaker 
Dhr. Drs. I.J.M. Lurvink 
Mevr. Mr. A.L.M. Mutsaers 
Dhr. H.M.A. Schumacher 
Dhr. Prof. Dr. V. Subramaniam (aangetreden op 21 juni 2021) 
Mevr. Mr. Drs. H.W.P.M.A. Verhagen 
 
  
Directie Het Concertgebouw N.V. 

Mr. S.A. Reinink, voorzitter 

Mevr. Drs. G.A. Zantinge  
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Verantwoordingsformulier Subsidie eenmalige noodsteun voor culturele instellingen die in zwaar 
weer verkeren als gevolg van de coronamaatregelen (eerste helft 2021) 

        

  Wat Bedrag 

1 
Gemiste inkomsten als gevolg van coronamaatregelen (1st 
helft 2021) 

(9.241.801) 

2 
Extra inkomsten als gevolg van specifieke compensatie 
regelingen van het Rijk of andere overheden 

  

2.1 NOW 3.1 (januari) 263.091  

2.2 NOW 3.2 (februari - april) 958.872  

2.3 NOW 3.3 (mei - juli) 587.694  

2.4 Overige compensatieregelingen (o.a TVL) 550.000  

2.5 
Specifieke bijdrage OCW of Rijkscultuurfondsen (stroom 1 of 
3) 

0  

3 Overigen:   

3.1 Lagere uitgaven als gevolg van de coronamaatregelen 5.069.175  

3.2 Extra kosten als gevolg van de coronamaatregelen 0 

3.3 Overige extra inkomsten/bijdragen 0  

3.4 
Opvang verlies vanuit reserves (uitgaande van maximaal 5% 
weerstandscapaciteit) 

51.746  

4 Totaal (1.761.222) 

5 Verleende extra subsidie  1.000.000  

6 Verschil (761.222) 

        
 
Toelichting verschil 
We hebben voor opvang van het verlies over heel 2021 niet onze eigen reserve aangesproken. Het 
Concertgebouw Fonds heeft besloten ons na het opstellen van de jaarcijfers een exploitatiebijdrage te 
verstrekken van € 2ooK teneinde onze vermogenspositie op peil te kunnen houden. 
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OVERIGE GEGEVENS 

 
Statutaire regeling inzake de resultaatbestemming 
Artikel 17, leden 1 en 2 luiden als volgt: 
 
1. De vennootschap kan slechts dividenden en andere uitkeringen doen voor zover haar eigen vermogen 

groter is dan het bedrag van het gestorte en opgevraagde deel van het kapitaal vermeerderd met de 
reserves die krachtens de wet moeten worden aangehouden. 

 
2.1  Ten laste van de winst, blijkens uit de door de Algemene Vergadering van Aandeelhouders vastgestelde 

winst- en verliesrekening wordt allereerst zoveel gereserveerd als de directie, onder goedkeuring van 
de Raad van Commissarissen, mocht beslissen. 

 Tot het doen van uitkeringen op aandelen ten laste van de aldus ontstane reserve kan door de 
Algemene Vergadering van Aandeelhouders slechts worden besloten op voorstel van de Raad van 
Commissarissen. Ten aanzien van die uitkeringen is het hierna in de tweede en derde zin van sub-lid 2 
bepaalde van overeenkomstige toepassing. 

 
2.2  Hetgeen na reservering als voormeld van de voor verdeling vatbare winst resteert, wordt indien en voor 

zover mogelijk verdeeld als volgt: 
 
A. allereerst wordt op de preferente aandelen een dividend uitgekeerd van zes procent berekend over 

het nominale op de aandelen gestorte bedrag; 
 B. vervolgens wordt op de gewone aandelen een dividend uitgekeerd van vijf   
  procent over het nominale op die aandelen gestorte bedrag. 

 
Het wegens ontoereikendheid van de voor verdeling vatbare winst in enig vorig boekjaar aan 
aandeelhouders ingevolge de vorige zin te weinig uitgekeerde dividend, zal - onder aftrek van 
eventuele uitkeringen op aandelen ten laste van enige reserve van de vennootschap - uit de alsdan 
resterende winst zoveel mogelijk - eerst op de preferente aandelen en vervolgens op de gewone 
aandelen alsnog worden uitgekeerd. 
De na toepassing van het vorenstaande vervolgens nog resterende winst staat ter beschikking van de 
algemene vergadering van aandeelhouders, met dien verstande dat deze - vervolgens nog - resterende 
winst strekt ten bate van preferente en gewone aandelen zonder onderscheid. 
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Nevenfuncties directieleden Het Concertgebouw N.V. 
 
Mr. S.A. Reinink 

  
2000     Voorzitter Stichting G. Ribbius Peletier jr. tot behoud van het Landgoed Linschoten    
2006  Lid Raad van Adviseurs Nexus Instituut 
2007  Voorzitter Stichting 4 mei concert 
2008  Lid Raad van Toezicht Nationaal Muziekinstrumentenfonds  
2011  Bestuurslid Stichting Tjardus Greidanus 
2016  Board Member International Society for the Performing Arts (ISPA) 
2017  Bestuurslid Reünistenvereniging Utrechts Studentencorps 

 
 
Mevrouw drs. G.A. Zantinge 
 
2007 Lid directieoverleg Amsterdamse Theaters 
2007 Lid directieoverleg Amsterdamse Culturele Instellingen 
2016 Voorzitter Vereniging Schouwburg- en Concert Directies 
2016 Voorzitter Stichting Promotie Theater- en Concertbezoek 
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(NEVEN) FUNCTIES RAAD VAN COMMISSARISSEN HET CONCERTGEBOUW N.V.  
 
 
De heer P. Audi (lid per 2019) 
Algemeen Directeur Festival Aix-en-Province 
Artistiek Directeur Park Avenue Armory New York 

• Artistiek partner het Concertgebouworkest 
 
De heer A.D. Boer (lid per 2017, voorzitter RvC per 23 juni 2020)  
Non-Executive Board Member and Advisor  

• Voorzitter RvA G-Star;  

• Voorzitter RvT Foundation Rijksmuseum;  

• Senior Advisor McKinsey & Company;  

• Non-executive Director Royal Dutch Shell;  

• Voorzitter curatorium VNO/NCW;  

• Non-executive Director Nestlé Zwitserland;  

• Non-executive Director SHV;  

• Lid/Director KHMW; 

Mevrouw Prof. Dr. J. Bussemaker (lid per 2018)  
Hoogleraar Wetenschap, Beleid en Maatschappelijke impact, in het bijzonder in de zorg 

• Voorzitter Raad voor Volksgezondheid en Samenleving; 

• Voorzitter Coöperatiebestuur PGGM;  

• Voorzitter Advisory Board Orange Knowledge Programme, Nuffic; 

• Commissaris bij First Dutch Innovations; 

• Voorzitter van de academie van de Gouden Ganzenveer; 

• Lid RvT Nederlands Dans Theater; 

• Lid RvT UMC Amsterdam; 

• Voorzitter commissie Versterking kennis geschiedenis voormalig Nederlands-Indië 
 

De heer Drs. I.J.M. Lurvink (lid per 23 juni 2020) 
Senior Advisor CVC Advisers Benelux SA/NV 
• Lid RvC TMF Groep 

 

Mevrouw Mr. A.L.M. Mutsaers (lid per 2017) 
Management Board/Practice Partner, De Brauw Blackstone Westbroek 

• Commissaris bij N.V. Nederlandse Gasunie 
 

De heer H.M.A. Schumacher (lid per 2019) 
CEO en lid van de Executive Board van Koninklijke FrieslandCampina N.V. 

• Voorzitter Nederlandse Zuivelorganisatie (NZO); 

• Bestuurslid AgriNL; 

• Lid RvC C&A AG; 

• Voorzitter Global Dairy Platform (GDP) 
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De heer Prof. Dr. V. Subramaniam (lid per 21 juni 2021) 
President Executive Board van Universiteit Twente 

• Lid Stuurgroep Strategie, Public Affairs & Governance (SSPG) van de Vereniging van Universiteiten 
(VSNU); 

• Lid Bestuur ECHO Expertise Centrum Diversiteitsbeleid (namens VSNU); 

• Voorzitter Nationale Adviescommissie Diversiteit en Inclusie in het Hoger Onderwijs (DIHOO); 

• Voorzitter Raad van Advies, Leids Instituut voor Onderzoek in de Natuurkunde (LION); 

• Lid Raad van Toezicht PhotonDelta; 

• Lid TwenteBoard; 

• Lid UFonds; 

• Voorzitter Founders NovelT; 

• Voorzitter Externe evaluatiecommissie, Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid (WRR); 

• Lid adviesraad Excellence Initiative, Universität Konstanz; 

• Member Scientific Advisory Board Zukunfskolleg, Universität Konstanz; 

• 'Parent board member', Supervisory Board, British School of Amsterdam; 

• Lid Adviescommissie Waarde van Wetenschap, KNAW 
 
Mevrouw Mr. Drs. H.W.P.M.A. Verhagen (lid per 2016) 

CEO en Lid van Raad van Bestuur PostNL 

• Lid RvC ING Group N.V.; 

• Lid dagelijks bestuur VNO-NCW; 

• Voorzitter Raad van Toezicht Nieuwe Kerk 
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant 
Jaarrekening 
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1 januari 2021 
Het Koninklijk Concertgebouw N.V. 
Controle 
Goedkeurend 
NLE00000380.1.1 
KVK 
Create SBR Extension 
1.0 

Amsterdam 

29 april 2022 

Aan: de algemene vergadering en de raad van commissarissen van Het Koninklijk Concertgebouw N.V.  

  

Verklaring over de jaarrekening 2021 
  

Ons oordeel 
Naar ons oordeel geeft de jaarrekening van Het Koninklijk Concertgebouw N.V. (‘de vennootschap’) 
een getrouw beeld van de grootte en de samenstelling van het vermogen van de vennootschap op 
31 december 2021 en van het resultaat over 2021 in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 van het in 
Nederland geldende Burgerlijk Wetboek (‘BW’). 

Wat we hebben gecontroleerd 
Wij hebben de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening 2021 van Het Koninklijk 
Concertgebouw N.V. te Amsterdam gecontroleerd. 

De jaarrekening bestaat uit: 
• de balans per 31 december 2021;
• de winst-en-verliesrekening over 2021; en
• de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiële verslaggeving

en overige toelichtingen.

Het stelsel voor financiële verslaggeving dat is gebruikt voor het opmaken van de jaarrekening is 
Titel 9 Boek 2 BW. 

  

De basis voor ons oordeel 
Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse 
controlestandaarden vallen. Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de 
paragraaf ‘Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening’. 

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons 
oordeel. 

Onafhankelijkheid 
Wij zijn onafhankelijk van Het Koninklijk Concertgebouw N.V. zoals vereist in de Wet toezicht 
accountantsorganisaties (Wta), de Verordening inzake de onafhankelijkheid van accountants bij 
assuranceopdrachten (ViO) en andere voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in 
Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants 
(VGBA). 
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Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere 
informatie 
  

Het jaarverslag omvat ook andere informatie. Dat betreft alle informatie in het jaarverslag anders dan 
de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij. 

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie: 
• met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiële afwijkingen bevat; 
• alle informatie bevat die op grond van Titel 9 Boek 2 BW is vereist voor het jaarverslag van de 

directie en de overige gegevens. 

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen 
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiële 
afwijkingen bevat. 

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in Titel 9 Boek 2 BW en de 
Nederlandse Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze 
controlewerkzaamheden bij de jaarrekening. 

De directie is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie, waaronder het jaarverslag 
van de directie en de overige gegevens in overeenstemming met Titel 9 Boek 2 BW. 

  

Verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening 
en de accountantscontrole 
  

Verantwoordelijkheden van de directie en de raad van commissarissen 
voor de jaarrekening 
De directie is verantwoordelijk voor: 
• het opmaken en het getrouw weergeven van de jaarrekening in overeenstemming met Titel 9 

Boek 2 BW; en voor 
• een zodanige interne beheersing die de directie noodzakelijk acht om het opmaken van de 

jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten 
of fraude. 

Bij het opmaken van de jaarrekening moet de directie afwegen of de vennootschap in staat is om haar 
werkzaamheden in continuïteit voort te zetten. Op grond van het genoemde verslaggevingsstelsel moet 
de directie de jaarrekening opmaken op basis van de continuïteitsveronderstelling, tenzij de directie 
het voornemen heeft om de vennootschap te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beëindigen of als 
beëindiging het enige realistische alternatief is. De directie moet gebeurtenissen en omstandigheden 
waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de vennootschap haar bedrijfsactiviteiten kan 
voortzetten, toelichten in de jaarrekening. 

De raad van commissarissen is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van 
financiële verslaggeving van de vennootschap. 



 

 
Het Koninklijk Concertgebouw N.V. - TXVWQSVAS7T3-1456637161-97   
  

Pagina 3 van 4 

  

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening 
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij 
daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel. 

Onze doelstellingen zijn een redelijke mate van zekerheid te verkrijgen over de vraag of de 
jaarrekening als geheel geen afwijking van materieel belang bevat als gevolg van fraude of van fouten 
en een controleverklaring uit te brengen waarin ons oordeel is opgenomen. Een redelijke mate van 
zekerheid is een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het mogelijk is dat wij 
tijdens onze controle niet alle afwijkingen van materieel belang ontdekken. 

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs 
kan worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de 
economische beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit 
beïnvloedt de aard, timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect 
van onderkende afwijkingen op ons oordeel. 

Een meer gedetailleerde beschrijving van onze verantwoordelijkheden is opgenomen in de bijlage bij 
onze controleverklaring. 

Amsterdam, 29 april 2022 
PricewaterhouseCoopers Accountants N.V. 

/PwC_Partner_Signature/ 

drs. H.C. Wüst RA 
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Bijlage bij onze controleverklaring over de jaarrekening 2021 
van Het Koninklijk Concertgebouw N.V. 
  

In aanvulling op wat is vermeld in onze controleverklaring hebben wij in deze bijlage onze 
verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening nader uiteengezet en toegelicht wat een 
controle inhoudt. 

De verantwoordelijkheden van de accountant voor de controle van de 
jaarrekening 
Wij hebben deze accountantscontrole professioneel-kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant 
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse 
controlestandaarden, ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen. Onze controle bestond 
onder andere uit: 
• Het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel 

belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren 
van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en 
geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel 
belang niet ontdekt wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, 
valsheid in geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd 
voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing. 

• Het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel 
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze 
werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de 
interne beheersing van de vennootschap. 

• Het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiële verslaggeving 
en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door de directie en de toelichtingen die 
daarover in de jaarrekening staan. 

• Het vaststellen dat de door de directie gehanteerde continuïteitsveronderstelling aanvaardbaar 
is. Ook op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en 
omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de vennootschap haar 
bedrijfsactiviteiten in continuïteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid 
van materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te 
vestigen op de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen 
inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de 
controle-informatie die verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige 
gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een onderneming haar 
continuïteit niet langer kan handhaven. 

• Het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin 
opgenomen toelichtingen en het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de 
onderliggende transacties en gebeurtenissen. 

Wij communiceren met de raad van commissarissen onder andere over de geplande reikwijdte en 
timing van de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn 
gekomen, waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing. 




